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La dedicacion de casi la mitad del espacio de la informacion poli-
tica a los cruces de opiniones entre politicos, convierte el tema de os
asuntos publicos no en enunciado de proyectos o realizaciones, o
investigaciones de los informadores sobre la accién de las distintas
administraciones, sino en un superficial debate sin fin, una guerra de
frases. El uso y abuso de declaraciones supone un comportamiento
viciado de la prensa frente a los medios audiosivuales. Fn lugar de
acentuar su papel de intérprete de la realidad, intenta remedar la esce-
nificacién superficial, dramatizada, impuesta por los medios audiovi-
suales,

A la larga, como dijo Tomas y Valiente, no puede prosperar una
politica en la que importa més lo que se ha dicho que lo que se ha
hecho o se quiere hacer: “Menos insultos y mas razones. Menos sos-
pechas y mis datos™. Acaso como dice el autor de The Other
Goverment: “Los miembros del ‘Otro Gobierno’ no se toman sufi-
clentemente en serio su papel’ .
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la eleccion no sea determinante para ol contenido de la informacion
y sobre todo de lo mas impactante: el titular.

La cleccién del término es particularmente cuidadosa cuando se
trata de los titulares. “El titulo comunica la noticia” o, un poco mas
explicitamente, “es la fundamentacion del sentido propio de la noti-
cia”’ La condensacion de la informacion mas destacada e interesante
en el titular obliga a un uso muy preciso de las palabras; cada una de
las forman parte de €l debe tener una funciéon univoca.

¢ un titular cuyo contenido se refie-

re a lo que alguien dice sucle atender a dos vertientes: el contenido
mismo de la alocucion que se considera noticiosa y la intencionalidad
del que ha hablado. De hecho, la noticia se¢ compone de la suma de

ambos significados.

Ia concentracion semantica d

or sobre lo que ha dicho ¢l poli-
tico dependera del propio contenido de las palabras e ideas que se
reproducen y ademas de Ia intencionalidad que, a juicio del periodis-
ta tienen el “acto de habla” y que expresa 2 través de una amplia gama
de verbos que introducen las declaraciones del politico.

Por tanto la percepcion del lect

or los periodistas para insertar las manifes-

Los verbos utilizados p
distintos grados de intencionalidad.

taciones de los politicos tienen

. . ' . .. 9 . .
Grado 0: verbos sin intencionalidad, enunciativos : decir, conside-

rar, anunciar.
Grado 1: verbos cen intencionalidad débil: alegar, reconocer, opi-

nat.
Grado 2: verbos con intencionalidad fuerte: acusar, advertir, ame-

nazar.

bos utilizados en los titulares de las

Catalogados todos los ver
informaciones basadas en manifestaciones de los politicos, los resul-

tados fueron los siguientes:
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Verbos de intencionalidad cero........... 211
Verbos de intencionalidad débil.......... 127
Verbos de intencionalidad fuerte......... 254

. dCom(? puede observarse prevalecen los verbos con intencionali-
ta , v mas claramente todavia, los que implican intencionalidad fuer-
e.

El predomini I “ 1

_ El predominio de expresiones como “acusa”, “advierte”, “amena-

za”, “critica”, “reprocha”, “reivindica”, “insulta”, © J i

s “eniica’, : ,» “reivindica”, insu ta”, “lamenta”, “culpa”
emen . - LI 3 . »

sobre a5 si 1}; emen e ercllulnmatlvas. dice”, “afirma”, “asegura”, “con-
icati ag] i

side p(;litica i vas le tono que embarga las paginas de informa-

i s e M . [13 » : M
1 litica. Dos ejemplos significativos: “acusa” se repite en 26 titu-
ares y “advierte” en 20.

Por otro | 1 ¥ I

or o ado es preciso resefiar otro hecho: la ausencia de verbos
que impliquen una actitud laudatoria. De los 693 verbos catalogados
aparece una sola vez “elogia”. ,

7. Conclusiones

Lo que el estudio pone de manifiesto es que la alarma esta justi-
ficada. Si la prensa declina su mision como el medio de la refle;(i()n
el rigor y sgbrfe todo la racionalizacién, hay pocas posibilidades de ué
los menos 1r.1d1cados para ello, radio y TV, estimulen y enriquezcanqlos
comportamientos democraticos.

Los datos que desvela la investigacion que aqui se resume, deno-
- . - . . ?
tan qlue la prensa ha caido vencida bajo el influjo de las medios audio-
visuales, victimas, a su vez, del ‘tod ! i
ales, , odo vale’ en la conquis
audiencias. uista de fas

Alifil atencion preferente hacia las noticias negativas sobre los res-

ggr(l‘sc:il ]es de' los a;l’suntos plblicos, se suma la prictica del periodismo
eclar 1 ma i i 1 i

e araciones”: mas contenido negativo y con ingredientes de ten-

sion y conflicto afadidos.
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»”
“TU LLAMA CATETO ¥ PROVINCIANO EL NACIONALISMCO DE PUJOL‘
g f : iSTA EN “PRI-
: N POLITICA DEL GOBIERNO ESTA E
“IU AFIRMA ”QU]: LA ACCIO L
SJON PREVENTIVA” Y PIDE DIMISIONES .
1A EN
“A7nAR ACUSA A GONZALEZ DE PASIVIDAD ¥ CONNIVENC
< ”
FUGA DE ROLDAN ‘ _
“MADRAZO: Ei BJECUTIVO TIENE MANCHAS DE SANGRE DE 26 ASESI

NATOS”
A SOCIEDAD
“( ARAIKOETKEA ACUSA AL PNV DE TENER INTIMIDADA A |

VASCA” ‘

“MaYOR ORgja: EL PNV ES EL ADMINISTRADOR DEL EMPOBRECI
3%

MIENTO DEL PAIS VASCO ’
“A7NAR: LA ESTABILIDAD QUE APOYA Ciu ES LA CORRUPCION Y EL

PARO” )
“«GONZALEZ ADVIERTE QUE SOLO SE IRA SIN BAJAR LA CABEZi
“ANGUITA PIDE QUE SE ABUCHEE A GONZALEZ EN LA URNAS

i DE 1A

“RODRIGUEZ IBARRA: AZNAR ES EL MAYOR COBARDE POLITICO

DEMOCRACIA”
“GOLCHAGA DICE QUE NI 2 NI 15 CHORIZOS PUEDEN DILAPIDAR AL

PSOE”

TR . e
Muche mas que contenidos ideologicos o argumet(lﬂtacmnes 1(:] qsm
reflejan las opiniones que los periodistas recogen y f'estacasf; 21 sus
informaciones es controversia. Se cgmple lo quelairman Ifodo L
duce la politica a enfrentamientos personaies  , U ‘
D ovectar € ; I “ icto” o ingrediente per1o-
proyectar ¢l interés que tiene el “conflicto” como ing

distico.

Sin duda, el simple hecho de dedicar tanto espacio, tantos tltel:lltai:
res al cruce de opiniones ya es de por st una coqtl;jl?qc:lonla :‘nce]l -
var y multiplicar el conflicltlo. En esltadfa(;izrtnap{?;rﬁl elli.:;cizrzs p }/Fuchas

ionales va mas alla que el ae .
}:loesclgi;)fie:r?eréason provocadas a iniciati\’fa de 10§ penodgltfas ysp;)(:rhztcti
parte, la interpretacion de las frases mas agresivas tambien e
ble a los profesionales de los medios.

Optan por la frivolizacion de la informacién, se empenzclln ian dsf:
) .. s ser-
cargarla lo mas posible de peso y complejidad, como uno de lo
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vidumbres que marcan la competencia y el supuesto acercamiento a
los gustos de los lectores,

Esa tendencia hacia la simplificacién, que Gerard Mermet consi-
dera como una de las deficiencias de los medios de comunicacion
como instrumentos del sistema democratico: “Las cuestiones faciles y
simples, aunque sean de entidad menor, son consideradas con prefe-
rencia a las complejas y dificiles, con olvido de la transcendencia de
las tltimas en la organizacion y funcionamiento de la sociedad””.

Y los politicos también ayudan. Cuando hablan con los periodis-
tas y les hacen declaraciones, en general no los estan utilizando como
intermediarios para llegar a sus electores o a los ciudadanos, sino para
dirigirse a otro politico, con la intencidn, ademis, de conseguir levan-

tar una polémica y asi garantizar que sus nombres volveran a los titu-
lares.

Pero no es objeto de este estudio un analisis de los términos en
que se expresan los politicos, aunque el material que ha proporciona-
do la recogida de datos es muy sugerente, sino el “tono” de la activi-
dad politica, en la versién que refleja la prensa. Aludir al “tono” no
es gratuito cuando, como se ha demostrado, una parte muy impor-

tante de las paginas de politica son la representacién de actos de
habla.

Un modo de medir el tono de las “comunicaciones” de y entre
los politicos a través de los medios de comunicacién es observar el
catalogo de verbos utilizados por los periodistas para introducir en los
titulares los “actos de habla” de aquellos.

$i las noticias se basan en manifestaciones, en “actos de habla”,
los periodistas tienen la posibilidad de presentarlos a través de una
expresion simplemente declarativa: dijo, declaré, manifestd, o inter-
pretativa: propuso, insinu6, amenazd. La eleccion del verbo para
designar la frase del orador no es un juicio de intenciones del perio-
dista, sino la interpretacién periodistica del sentido de la alocucion.
Pero la ausencia de intencionalidad extra-profesional no implica que
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Ministro ‘portavoz’, Perez Rubalcaba es utilizado como fuente infor-
mativa en 18 ocasiones y siete ministros de ellos no aparecen ni una
séla vez. Algunos, como Saavedra, Grifian Alberdi, Albero, actuaron
como fuentes de tres a seis ocasiones. Lo que es tanto como decir que
dos ministros fueron el 43% de la voz del ejecutivo.

Partidos: La concentracion de portavoces es también espectacular
en los partidos. Destaca sobre todos cllos Izquierda Unida, cuya pre-
sencia informativa fue muy notable, sobre todo si se pondera su repre-
sentacion parlamentaria. Pues bien el 41 % de las oportunidades en
que TU fue fuente, (60 de las 147) lo hizo a través de Julio Anguita;
Rosa Aguilar y Antonio Romero mencionados cada uno de ellos en
17 ocasiones apenas hicieron sombra a su lider, el resto de los nom-
bres, exceptuando Lopez Garrido, que aparece en 8 noticias, resultan
testimoniales. Es decir, IU esta presente, en una altisima proporcion
en la figura de su lider.

El caso del Partido Popular no es muy distinto, pues también la
figura de Aznar sobresale notablemente: “es” ¢l PP en 82 de las 343
noticias basadas en fuentes de su partido (24%). El entonces principal
partido de la oposicion también concentra considerablemente el
ntimero de personajes que le representan: Alvarez Cascos (27), Mayor
Oreja (24), Rodrigo Rato (16), Luis Ramallo (14), Loyola de Palacio y

r

Federico Trillo (13) son sus portavoces mas repetidos.

Sin embargo en el Partido Socialista, prescindiendo que Felipe
Gonzalez, ademas de Presidente del Gobierno es su Secretario General
y aparece en 74 noticias {ocho menos que Aznar), los politicos que
aparecen como representacion del partido, no del gobierno, tienen
una presencia que podria considerarse baja. Sélo Almunia, portavoz
del grupo parlamentario, llega a figurar en 25 noticias, mientras que
cargos importantes de la ejecutiva, como Cipria Giscar sélo aparece
en 10 noticias, o Benegas en 15. Si se tiene en cuenta que el PSOE
fue fuente informativa en 453 noticias, habria que concluir que la voz
de los socialistas estaba considerablente menos concentrada que la de
sus adversarios.

Con relacion al peculiar campo de la informacién politica podria
hacerse una reflexion que los datos extraidos de este estudio refren-
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dan en}]?irlcamente pero que los periodistas que cubren esta seccién
de politica conocen perfectamente: no son ellos quienes eligen las
tuentes, son los grupos politicos quienes asignan a determinados diri-
gentes la tarea de portavoces. Y no trata de que se institucionalice la
f}gura' del portavoz, sino al reverso de esta medida: la consigna de
silencio que supone para el resto de dirigentes. Los periodistas ticnen

pocas posibilidades de optar por una fuente distinta a la que ha dedi-
dido cada partido.

5. Reproches y acusaciones

. lOtra. de las cuestiones sometidas a estudio era el ‘tono’ de las
eclaractones. Es deci i i 10di i
eclaraciones. dec_lr el tipo de contenidos que los periodistas inclu-
yen en las informaciones sustentadas en opiniones de politicos: ;Se
trata 1(118 anuncios de tomas de posicién?; ;De argumentos para apoyar
o rechazar acciones?; ;De expresiones sobre idearios politicos?.

Muy pocos ejemplos responden al primer interrogante:

(44
EL PSE PiDE UN COMPROM
: 1SO PARA NO UTILIZAR EL PACT
ELECCIONES” 0 s

[19 :
SERRA COMUNICA AL PNV SU DISPOSICION A COMPLETAR LAS TRANS-
FERENCIAS”

(13
CiU vy PNV ) SIC ¢
. MUESTRAN SU COMPRENSION A LA ACCION DE GOBIER-

NO

LA MAYOR PARTE DE LOS TITULARES SUPONEN UN RECHAZO AL ADVER-

SNJ’;RIO POLITICO, PERO NO APORTAN ARGUMENTOS, SINO DESCALIFICACIO-
S:

IU AFIRMA QUE Es EL PSOE EL ENEMIGO A BATIR, NO EL PP”
LOS PARTIDOS ARREMETEN CONTRA ANGUITA”

Rato DICE QUE GONZALEZ v PUjOL SE REPARTEN EL PODER Y NO
GOBIERNAN"

13
SERRA AFIRMA QUE LOS EMPRESARIOS TIENEN ‘VERDADERO PAVOR' A
QUE GOBIERNE AZNAR”

MOSQUERA DICE QUE PNV Y PSE DESPILFARRANT
AZNAR AFIRMA QUE SOLO EL PP GARANTIZA QUE NO SERA REHEN DEL

CHANTAJE DE Pujor”
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mbién hay otros datos asociados que

politica que hace la prensa, ta
¢ los periodistas y también de los gru-

Jesvelan ¢l modo de proceder d
pos politicos.

Desde que Daniel Boorstins, en 1961, descubrié como los publi-
cistas adoptaron el papel de los periodistas y comenzaron a fabricar
sus mensajes adecuandolos a las necesidades de los informadores,
mucho se han perfeccionado las estrategias del marketing politico.
Podria decirse que todas las decisiones de los politicos estan determi-
nadas por la proyeccion que después tendrin en los medios de comu-

nicacion.

Son muchas las consignas que los estrategas de la comunicacion
deben inculcar a los profesionales de la politica.Una de ellas es la emi-
sién de mensajes claros, directos. Aparentar cohesién interna es fun-
damental. Y evitar contradicciones que no s6lo confunden al electo-
rado, sino que desvelan problemas internos, o la existencia de los

temidos disidentes.

Un funcionamiento efectivo en esta linea se traduce en la norma
de los partidos o instituciones de designar un numero reducido de los
portavoces. La ‘prevencién’ hacia los medios, se traduce en concen-
tracién del poder, en cerrados procesos de decisién. Y finalmente que
los periodistas sean dependientes de los designios de los publicistas,

de los fabricantes de lideres.

En este sentido los resultados obtenidos en el estudio son alta-

mente significativos.
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El pais El ABC La El La V.G. Total
Mundo Vang. Correo

Instiktuc, 56 42 68 45 27 33 271
Pres. Gob 21 15 18 19 1 0 74
Ministros 55 57 50 38 8 7 215
PSOE 75 93 80 30 42 73 453
PP 55 23 68 68 33 36 343
II.J 32 56 23 27 7 2 147
il 12 20 i3 23 2 0 70
ENV 21 16 14 14 28 ¢} 93
EA 3 4 2 4 36 0 49
UA 1 2 0 o g o 12
HB 4 7 2 8 28 0 55
Blogue G. 0 1] 1 0 1 32 34
Qtros Part. 4 27 4 25 12 5 77
Gob vasc. 3 10 7 8 4B 1 8¢
Generalitat 16 7 5 20 0 4 48
Gob Gall. 1 4 1 3 2 114 125
otros Gob 10 7 ¢} g 5 g 38
Aut.
ETA 5 0 4 4 2 0 15
Sindicates 5 9 5 2 3 g 35
Pacifistas 5 1 1 1 18 0 27
Judicatura 85 54 80 52 52 77 410
Gtras £. 43 48 37 24 26 102 2831
Fuentes ind. 48 27 a8 28 42 36 229
Totales 567 5983 537 511 433 534 3181

" Los nimeros no son suficientemente reveladores, porque, ;qué sig-
gi) [C’i" pc;r eP]Iemplo, 1que 1U fue fuente en 147 de las informaciones
iticas? . He aqui lo que la contabilizacié
i i6n de los
politicas? . nombres puso de

_ Ministros: En la época mencionada el gobierno lo formaban 17
ministros. Pero no se repartieron de modo homogéneo el papel de
fuentes en esas 215 ocasiones contabilizadas. Los hubo acaparaﬁlores
Serra aparecié como portavoz 47 veces y Belloch 42, mientras que ei
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En La Vanguardia v EI Mundo se da ¢l ¢jemplo opuesto aunque
con ciertos matices. El diario catalan ofrece el indice mas bajo de
informaciones basadas sélo en hechos (el 15,5%), y en hechostdatos
( el 10,2 %), pero tambien estd, aunque ligeramenie, por debajo del
indice general en textos redactados unicamente sobre opiniones, (el
15,8 %). Sin embargo, sus indices son altos en informaciones en las
que aunque dominan las opiniones se complementan con datos (el
22,0 %) y también en el caso de hechost+datos con el complemento
de declaraciones su indice es mas aito que el medio (14,1).

En suma, considerando tres apartados: primero el de informacio-
nes en las que predomina abiertamente las opiniones; segundo el que
sélo contienen los hechos+datos y tercero ¢l que se basa en
hechos+datos, pero se acompaiian de declaraciones, en el diario cata-
lan al primer apartado corresponden casi la mitad de las informacio-
nes (el 48,3%), al segundo poco mas de la cuarta parte (el 28,3) y al
tercero el 23%. Por tanto, La Vanguardia, en la informacién politica,
poco mas de la cuarta parte de sus textos se olvidan de las opiniones
y hablan de hechos o de datos, del resto, casi Ja mitad son la parte

sustancial.

El peribdico EI Mundo es el que destaca sobre todos por la mas
alta utilizacién de opiniones. En todas las categorias en las que se
mide el uso de opiniones estd por encima de la media: comenzando
por las noticias que se confeccionan sélo con declaraciones que en su
caso alcanza el 26,3%, es decir casi diez puntos por encima de la
media. También, el apartado de solo hechos-datos, con el 32,6 %
queda 12 puntos por debajo del indice general, mientras que el de opi-
niones, con el 49,1, incluso por encima del valor sefalado en el perio-
dico de Cataluiia. El Mundo prescinde por completo de opiniones en
el 35.2% de los texgos de sus paginas de politica.

De los tres diarios editados en Madrid analizados en el estudio, el
que menos recurre a las opiniones y mas informaciones apoya en
hechos y datos es El Pafs.; estas suponen el 50,0%, mientras que aque-
llas en las que lo que alguien dice u opina es el sustento del texto, no
superan ¢l 31,2%. es decir esta relacién se invierte respecto de El
Mundo o La Vanguardia. A pesar de lo cual la presencia de la discu-
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L?ls cllftos que ofrece ABC son equivalentes a El Pais en lo relati-
vo a hec os-datos, el 50,_6%, pero su indice es mas alto en las infor
maciones con claro dominio de las opiniones, el 37,8%.

En cuanto a EI Correo, sus valores de aproximan a las medias
tanto en hechos-datos, 42,2%, como en opiniones, el 37%. ’

Podria considerarse que las noticias basadas en opiniones ean las
menos relevantes, lo que como es bien sabido singificaria titulares
espacio de, menor extension. Pero no es asi, los porcentajes sobre lass(
noticias mas importantes, por su extension y tamafio de titulares, man-
tienen las mismas proporciones que los resultados totales. ,

_ El tiltimo elemento de evaluacién de la importancia que los peri6-
dlCOS‘ ’dan a las noticias es su presencia en primera pagina Puef bien
tarm_blen este dato resulté significativo: de las noticias inch;idas en la
paginas de informacién politica que merecen ‘saltar’ a primera, el 34 15
correspondieron a informaciones basadas en opiniones Ahora bier
en este apartado, las diferencias entre los distintos periéciicos son m?’
notables. Asi, por ejemplo, de las 401 noticias sobre politica es aﬁojf
1% que sumaron entre los seis periddicos, el 25,6% correspondenpa un
sélo periodico, El Mundo. Y de todas ellas, las que se sostienen en

declaraciones el 35,5 % del total ..
’ tamb p o
Pedro J. Ramirez. amdién correspondian al diario de

Lo que p“o_dria interpretarse en el sentido de que el es el periédi-
co que mas “juega” con el interés de la informacion politica y mas
utiliza el recurso de dramatizacién-sensacionalismo implicit " [
reproduccién de declaraciones. e e

4. Fuentes y marketing politico

St la gran proporcion de noticias dedicadas al simple cruce de opi-

ni ; . A .
tones que revela el estudio son sintomaticas del tipo de informacién
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Tabla 3: Texto noticias 3. Diferencias entre periddicos

FREC. FL EL LA ABC EL LA \éOZ TL?J&L
% COL. PAIS [MUNDO | VANG. HORREQ Gaﬁcia Existen diferencigs muy notables entre los seis diarjos estudiados.
ﬂséali::hm 115 | ‘84 107 | 55 73 | 210 | 850 $i nos referimos a los titulares, resyita Hlamativo el caso de Ia
25,8 | 20,1 | 25,9 [ 155 | 22,7 | 45,5 | 26,6 Vanguardia, el periddico que menos titulares da basados Unicamente
= °F ~ - - &7 en hechos, el 42,7. También EJ Mundo sigue la linea de primar las
Sélo datos 52 83 L7 |56 | 30 20 | 24 | 38 opiniones sobre los hechos: el 53,3 % de ellos contienen declaracio-
' ’ nes. En este diario se registraron un 39,00 de encabezamientos basa-
Sélo 60 | 110 | 75 | 56 1258 ;-“; ]4(?14 dos sélo en opiniones de politicos. Y g se agregan los titulares con
opirianes I R L L ’ ’ , predominio de la opinién, la cifra total de este tipo de titulares alcan.
Hechos 5 78 52 [ 79 [ 36 | & 61 3670 za el 47.5%. En cuanto a I, Vanguardia los titulares apoyados sélo en
datos 17,5 [ 12,4 ] 19,0 [ 10,2 [ 17,5 | 13,2 | 15, opiniones alcanzaron el 33,3%, y con predominio de ellas, otro 12,204,
Opiniones O IR B A S i 145
con apoy o 1061156 | 15,5 | 22,0 | 12,8 ’ ’ En el polo opuesto, en ¢ sentido de que la presencia de hechos
gf)i:i::gss 30 15 8 19 (24 | 14 | 110 en sus titulares es muy superior a la media, se encuentry el diario
con apoy o 67 | 36 | 1.9 { 54 | 69 | 3.0 | a5 gallego La Yoz de Galicia, Presenta el 73,4 s6lo con hechos
dOEi(rjw?;:Zs con 3 15 5 19 9 6 2573
apoyo de 07 (36 | 1,2 | 54 | 26 | 1,3 , Excluido el periddico gallego, es El Pais en ¢f que aparecen mas
heczos'dams 39 38 21 50 44 47 | 239 titulares sobre hechos exclusivamente: el 59,1 %. En cuando ABC,
a“sgygsd§°” 88 | 91 | 51 {141 | 126 | 102 | 93 mantiene a POsICIon mds préxima a [a n?edla en relacién z?I nimero
opiniones 2 : 2 30 de titulares s6lo sobre hechos (55,9). En titulos sélo con opiniones, ¢
Datas con 27(; 164 0,3_/_ ST I B con predommlo de ellas, ABC rebaja ligeramente ese baremo con 323
zgﬁgn‘i‘; ' ' T %. Por .u’Itlmo El Correo apoya Jos titulares en hechos-datos en yna
Sgﬁg%i;od;;os 7355 62,2 6288 72’63 57 | 2.2 | 5,9 proporcion del 56,6.
?g?ﬁffsé 445 | 418 | 413 [ 354 | 248 | 462 | 2440 Las importantes diferencias que se observaron en el caso de los
3 titulares entre unos Y otros periddicos también se producen en ¢l tra- :
La tabla 3 ofrece los datos sobre el’cuerpo de I_a notigia. La te;r f = tamiento de los textos, .
dencia registrada en los tituares no solo se mantlel}lle, 1jmo thztot;.‘ , ‘ N ‘
acentua: las noticias que L’lmcam;nte se basz}l)liozl(ljrdg(;l Zsot)zflble o ] El (Z{etso m::"is slmgula; vuelI:re a ser La Voz]de Galicia q;e es la ?ue ;
45,2. Y si a ello se afiade que una 10 i mis se desvia de Jag medias. Por ung parte, el porcentaje de sus in or- !
:;:?;: ;lmql;e nOtiﬁ?uez? Shg/c hc(l) s ly damtsi’ciiﬁ?rfgllly?rjlutl:)?;:z:, ds: }l)];ia "? maciones basadas enteramente en hechos alcanza el 46,3%. Y en Ia '
al resultado de que el 64.8 % de las no S

|
columna que corresponden a las noticias mésg elaboradas: hechos-datos !
con complemento de opiniones, da con diferencia el indice mas bajo: !
2,2%. En cifras absolutas $6lo 10 de las 462 noticias catalogadas en ¢l !
periodico gallego corresponden a esta categoria.

cion, juicios de politicos.
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lar: AIvAREZ CASCOS DICE QUE EL PP NO P‘!lESENTA,lj.A UNA MOCION ;)E
CENSURA, se considerd una noticia sobre “hechos”. Pero si el titular
hubiera sido: “EL PSOE NO SE MERECE QUE PRESENTEMOS UNA MOCION
DE CENSURA”, DICE AELVAREZ CASCOS, se hubiera catalogado como opi-
nién.

Las informaciones basadas en datos se consideran aquellas en las
que se desarrollan aspectos documentales, por e]e'mp.l(’), la I‘GpI'OdclilC-
ciéon del auto judicial. O la informacion de recopllgcmn sobre todos
los atentados de ETA contra militares, la trayectoria de un politico
INMerso en un proceso por corrupcion.

2. Resultados

Un primer resultado general de orden cuantitativo se r’ef_1ere al
niimero total de noticias que se dieron en las secciones de politica por
los 168 ejemplares de diarios estudiados.: los seis diarios sumaron en
total 2.440 noticias de informacién politica, que constituyeron el cuer-
po de analisis.

Tabla 1
PERIODICOS N2 NOTICIAS
POLITICAS

El Pais 445

El Mundo 418

La Vanguardia 413

ABC 354

El Correo 348

La Voz de Galicia 462

TOTAL 2440

Tabla 2: Titular noticias

FREC. EL EL LA ABC EL LA VOZ [TOTAL
% COL. PAIS |MUNDQ|[ VANG. CORREO| DE LINEA
% LINEA GALICIA
$6lo hechos 263 183 231 151 197 340 1365
59,1 | 43,8 [ 55,9 | 42,7 56,6 73,6 55,9
Sdlo datos 33 12 30 15 11 14 115
7,4 2,9 7,3 4,2 3,2 3,0 4,7
Sélo 15 163 115 118 105 80 696
opiniones 25,8 | 39,0 | 27,8 | 33,3 30,2 17,3 28,5
Hechos y 3 4 9 5 3 2 26
datos 0,7 1,0 2,2 1,4 0,9 0,4 1,1
Opinicnes 14 31 18 39 16 17 135
COn apcy o 3,1 7,4 4,4 11,0 4.6 3,7 55
de hechos
Opiniones 4 7 2 3 3 ¢ 19
CoN apoyo 3,9 1,7 0,5 0,8 0,9 0,0 0,8
de datos
Opiniones con 0 0 0 2 1 8] 3
apoyo de 0,0 0,0 0,0 0,6 0,3 0,0 0,1
hechos- datas
Hechos con 10 14 2 19 12 8 65
apoy o de 2,2 3.3 0,5 5.4 3,4 1,7 2,7
opiniones
Datos con 1 2 4 i 0 1 9
apoyc de 0,2 0,5 1,0 0,3 0,0 0,2 0,4
opiniones
Hechos y datos 2 2 2 1 0 0 7
con apoyo de 0,4 g,5 0,5 0,3 0,0 0,0 0,3
opinicnes
TOTALES 445 418 413 354 348 462 2440

En la tabla 2 aparecen los resultados referidos al uso de declara-
ciones en los titulares de las noticias, La media, en la columna de Ia
derecha, pone en evidencia que sélo el 61,7 % de titulares se basan
unicamente en hechos o datos, el resto, es decir el 38,3, contienen opi-

niones en los titulares. De ellos el 28,5 % de titulares sélo se basan
en declaraciones.
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El reflejo mas claro de éste proceder es la uti_lizaci().n de las decla-
raciones, de los cruces de opiniones, como material bas%co para la ela-
boracién de noticias. Un fenémeno detectable por la sm}ple_ observa-
cidn, pero que merecia ser evaluado cuantitativa y Fuahtatwamente.
De ahi el interés a consideratlo como tema de estudio.

El analisis cualitativo y cuantitativo realizado sobre so?is p§riéd1cos
espafioles, de los que en este articulo se ofrecen una sintesis de %o_s
resultados, se refiere al uso periodistico que en la informacion politi-
ca se hace de las opiniones de los dirigentes, expresadas en declara-
ciones improvisadas, discursos, ruedas de prensa, y su contraste con l’a
utilizacion de los hechos o datos que reflejan la actividad de los poli-
ticos.

La prictica periodistica del uso de declaraciones, como ocurre en
general con cualquiera de las decisiones que toman los informadores
sobre las noticias, no es inocua. Aunque los periodistas recurran a 1a
utilizacion de opiniones por motivo de su sistematica de ‘tra}.)a]o y sin
una intencionalidad determinada, el resultado es que incide en el
modo como se muestra la “realidad politica” y, por tanto, como la
percibe el publico.

1. Método

Los datos para el andlisis de contenido se tomaron de los tres dla}—
rios n(;Scionalesp de mayor tirada en la fecha del estudio { 1995): EI Pais
(401.218 ejemplares), ABC (334.317 ejemplares) y Ef Mundo (2455;17
cjemplares) y de los tres diarios que ocupan el primer puesto de ifu-
sion en las tres comunidades historicas, La Vanguardia (208.029 ¢jem-
plares) Ef Correo (140.213 ejemplares) y La Voz de Galicia (107.446
cjemplares). Estos seis diarios de informacién general, por sus cifras
de difusién, estan entre los ocho primeros puestos de Jos diarios espa-
fioles y suman ef 43,5 % de la tirada diaria total.

Se analizaron los datos de cuatro semanas completas: del 7 a 13
de frebrero de 1994, del 9 al 15 de mayo de mayo de 1994, del 12 al
18 de setiembre de 1994 y del 13 al 19 de febrero de 1995. En suma,
se catalogaron los datos correspondientes a 168 ¢jemplares de diario.
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El objcto de estudio en dichos periddicos se refirié a las péginas
dedicadas a la informacién politica, que en El Pais y El Mundo se
agrupan bajo la denominacién general de Espaiia y en ABC, Nacional
y en los periédicos de las comunidades auténomas tienen las siguien-
tes denominaciones: Politica en La Vanguardia, Regional en EI Correo
y Galicia en La Voz de Galicia., puesto que se trataba de analizar el
papel de los periédicos y los periodistas a la hora de decidir sobre la
utilizacién de las opiniones-declaraciones.

Se tomo cada noticia como unidad en la ficha de estudio y de
todas ellas se clasificaron los elementos para el anilisis cuantitativo
como: medio, dia de la semana y fecha, tamaio (en ocho médulos,
desde informaciones que ocupan mas de dos paginas hasta los suel-
tos), nitmero de columnas del titular, contenido en texto y titular por
separado, miimero de fuentes mencionadas v si la noticia ha merecido

reflejo en primera pagina, como noticia principal, secundaria o recla-
mo.

Y otros datos que permitian un estudio cualitativo. Asi, en rela-
¢i6n a las fuentes de informacién no sélo interesa saber cuantas por
noticia, sino quienes acttian como fuentes. En cuanto al uso de decla-
raciones es importante conocer el tono con el que son presentadas. Fl
tono de la opinién lo marca la eleccién del verbo declarativo, razon

por la cual también se anot6 en cada unidad de texto el titular com-
pleto.

Para el anilisis de las noticias se estudieron por separado los titu-
lares y los textos y se establecieron las siguientes categorias: sélo opi-
niones, sélo hechos o solo datos y las combinaciones de estos tres ele-
mentos, teniendo en cuenta si predominaban los hechos, los datos o
las opiniones. De modo que un titular o un texto podia ser cataloga-
do segiin diez subcategorias.

El factor fundamental para distinguir opiniones de hechos se basa
en que lo que expresa el que habla es simplemente una toma de posi-
cién sobre algo o alguien, “dictamen, juicio o parecer que se forma
de una cosa cuestionable”, dice la RAE como definicién de opinion.
En este sentido muchas declaraciones no fueron consideradas opinio-
nes si anunciaban alguna accion. Asi una informacion con este tity-
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and press conferences as opposed to facts apa‘ data ‘Ehfc};reggg fé];etc;
the leaders’ political activity. The air of th}s. r’e}sga;cc)n ;sa o find o

hat degree opinion is reporred in f.hf.‘ political 1 i
” ors. the sources of this opinion, and rh_e.g.enera armosphes
;zv;csﬁaire;aﬂs in the relationships among politicians. Throug
analysis of the aboven

rentioned factors, conclusions may be drawn
regarding the role of the press in achieving a con

formity in public opi-
nion within a democratic society.

Introduccion

. 3 _de en-

El “gobierno de la opinién” (Ortega, 1994).’, la SOI:)?::(()) in:)tru—

dencia”, no como servidumbre de la ‘vox POP‘}{h’ sino €0 1997); ¢

. ’d der de los medios de comunicacion, (Sartory, <

e po . icactd ecial-

mentoerio ppeligro en el que los medios de comumcalcml;, esgncrac_la
muy $ id litica y la dem

. a la vida po
te audiovisuales, ponen an hecho
n]}?::;)nurdieu 1996), son algunas muestras de las alarmas quii}; ovoca-
L] -
(saltar reci’entemente reconocidos mtelectual_es' La reS(mm:astriftamente
Y. or cierto no son _
da por sus llamadas de ate?lclonar qu;;;stiosas que otras advertencias
i o mas a
ovedosas, aungue sl muc Ramonet
gnteriores; (Faltows, 1996), (Mermet,_lz%)s (RSZ:;’erltzfggi gnterés del
jemplos, induce a '
7). por poner algunos €Je ; s acién hacen de la
z?uchopdel I?u'atamiiento que los medios de comunicacién h

actividad politica.

1 a

i i omunicacion, ¥
ticas de los mensajes divulgados por los medios de ¢ ,

i 1 os explicar
del proceder de los profesionales, que permitan al men p

i tion.
aspectos fundamentales para el estudio global de la cues

jatica ti tos de con-
a y la mediatica tienen tantos pun

dades de convertirse en fen(')m‘eno‘s mstrun:;:n-
lta dificil discermir si 1(?s medios
es la que tiene sometidos a los

La actividad politic
fluencia, tantas posibili
tales la una para la otra, que resu
determinan mas la politica o s1 ésta

medios.
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La interrelacion entre los medios y la politica es tan antigua como
la existencia de Jos medios de masas, pero han cambiado sus caracte-
risticas, Y si se pueden evaluar ese cambio, son los medios los que han
mutado aceleradamente en las dltimas décadas. Sin dejar de conside-
rar que los avances técnicos han permitido la mundializacién instan-
tinea de mensajes escritos y audiovisuales, lo que interesa recalcar aqui
es que los nuevos soportes por los que circula la comunicacién han
cambiado también el concepto del periodismo.

Histéricamente se ha adjudicado una especificidad y personalidad
propia a cada medio: reflexion, profundidad, explicacién, opinién a
la prensa; inmediatez a la radio; especticulo a la television. Y ya
empieza a ser necesario afadir la telecomunicacién por las vias del
ciberespacio que ademas de ser fisicamente ¢l transmisor mas com-
pleto afiade una cualidad {inica, la interactividad. Pese a que con el
advenimiento de cada nuevo medio no faltaron los agoreros que anun-
ciaron la muerte del anterior, lo cierto es que hasta ahora todos sobre-
viven y coexisten. Aunque es dificil vaticinar el futuro: ahora si algu-
nos tienen la certeza de que los cibernautas de hoy acabarin asistien-
do al funeral de los primeros medios de comunicacion, los escritos,
tal y como pronostica Martinez Albertos.

Por otra parte, pese a que los signos esenciales de la especificidad
de prensa, radio v television se han mantenido, ninguno de ellos ha
dejado de caer en la tentacion de hacer incursiones en los campos aje-
nos: la prensa ha forzado la actualidad, la radio y la television dedi-
can espacios a la reflexion y la opinion y, todos ellos han caido en la

redes de la espectacularizacién, la principal arma del hasta ahora
medio hegeménico, la television,

Un area tematica que por la naturaleza de los mensajes podia
haber sido refractaria a este fenémeno es la que se refiere a la activi-
dad politica. Pero no ha sido asi, ni siquiera en la prensa. Al contra-
rio, la dramatizacién, personificaciéon, como dice Bourdieu (1997)2, la
prioridad del combate sobre el debate, el recurso a cualquier medio
para privilegiar el enfrentamiento entre las personas (los politicos), en
detrimento de la confrontacion de argumentos, es lo que describe el
modelo de informacién politica.




