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Introduccion, objeto de estudio y metodologia

«La bola de cristal» se estrend en la primera cadena de TVE el 6 de octubre de 1984 y estuvo en an-
tena hasta el 10 de septiembre de 1988. Su emisioén coincidié con un contexto histérico y politico muy
concreto: los dos primeros ejecutivos socialistas presididos por Felipe Gonzalez. Era la época de la transi-
cién, que supuso una gran transformacién de Espana a nivel politico, econdémico y social.

El programa se enmarca en la primera etapa de la historia de la television en Espana (1956-1990), se-
gin Guerrero (2010), que constituye la «verdadera edad de oro del servicio publico televisivo» (Palacio,
2006:316). Esa época esta marcada por la hegemonia de TVE, si bien ya coincidié con los primeros afios
de emisiéon de televisiones ptblicas autonémicas como TV3, ETB y TVG. La década de los 80 supuso
una ruptura con la programacién infantil y juvenil, caracterizada hasta entonces por el adoctrinamiento
patridtico y religioso, la difusiéon de la cultura popular, y un tono serio y dirigista (Paz y Martinez, 2014).
Se produjo una profunda transformacion en el sector y, en concreto, en las televisiones publicas europeas
(Contreras y Palacio, 2001, Bourdon, 2011).

En Espana, desde la segunda mitad de los afios 60, la television se habia convertido en «la primera in-
dustria cultural del pais, superando en influencia social y, desde luego, en capacidad econdémica a otros
medios como el cine, la radio o la prensa» (Palacio, 2006:316). RTVE vivié afios muy convulsos, y entre
1975 y 1982 hubo siete directores del ente.

Los 80 aportaron un contexto de vanguardia social, cultural y formal, y se caracterizaron por una
programacion televisiva renovadora. Fue una etapa de «sorprendente libertad en la television publicay,
muy ligada a la denominada Movida «que represent6 la ruptura definitiva con las variadas formas de cen-
sura y represion del franquismo, y supuso un paso innovador en el encuentro con los telespectadores mas
jovenes» (Garcia Matilla y Molina Cafabate, 2008). Como recoge Muns6 (2001:189), en 1982 entrd José
Maria Calvinlo como «abanderado de la television del cambio» y bajo su mandato, que finalizé en 1986,
se pusieron en marcha «un amplio abanico de programas notables, lo mismo de produccion propia que
ajena» (Munso, 2001:208). En esta época se produjeron algunos de los espacios mas comprometidos y
modernos de toda Europa, como «La edad de oro», «La caja de ritmos» o «Metrdpolis».

Asimismo, hubo un aumento de la programacién de espacios importados, fundamentalmente pelicu-
las, formatos de entretenimiento, deportivos e infantiles. Mas de una tercera parte de los programas infan-
tiles se compraban en el extranjero y casi la mitad provenian de Estados Unidos (Garitaonaindia, 1986).
«La bola de cristal» incluyd contenidos producidos fuera de Espafia, pero fue fundamentalmente un pro-
grama de produccién propia de TVE, reconocido como moderno y transgresor, y que ha pasado a la his-
toria.

A pesar de emitirse en una franja horaria de escasa audiencia (sabados por la mafana), logr6 llegar a
millones de espectadores y, ain hoy, cuatro décadas después de su creacidn, es recordado con nostalgia
por muchos espectadores y sigue considerindose un programa de referencial. A pesar de este reconoci-
miento, apenas se han realizado estudios académicos especificos sobre este espacio. Esto podria explicarse
por las dificultades de acceso a los archivos y a los propios programas como fuentes primarias (Jost, 2005,
y Palacio y Ciller, 2014). Sin embargo, en el caso de TVE, en los tltimos afios se ha mejorado mucho el
acceso a su archivo de programas. La plataforma RTVE Play permite actualmente el visionado de todos
los capitulos de «La bola de cristal», facilitando su estudio. Ademas, todos los episodios fueron editados en
DVD en 2003.

La presente investigacién se enmarca en el campo de los analisis de espacios televisivos, que contri-
buyen al estudio de la historia de la propia television, a los que se refiere Bignell (2004). Con el fin de de-
tectar las claves del éxito del programa objeto de estudio, se plantean tres objetivos:

! https://www.eldiario.es/vertele/videos/actualidad/hombre-tierra-mejores-programas-milenio_1_7795191 . html
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1. Analizar las audiencias de «La bola de cristal», utilizando los datos que obtenia el Estudio General de
Medios (EGM), con el fin de observar qué programas y en qué épocas obtuvieron mejores datos y po-
der obtener conclusiones al respecto.

2. Realizar un anilisis de contenido, observando las caracteristicas y peculiaridades de un espacio televi-
sivo muy singular, para explicar de qué forma los contenidos y la manera en que estos se presentaban
contribuyeron a captar la atencién del ptblico.

3. Identificar los factores externos que contribuyeron también al éxito del programa, relativos al contexto
historico, politico, social y cultural en el que se emiti6.

Para ello se ha llevado a cabo una triple investigacidn, que aporta un estudio completo para la obten-
cién de conclusiones. En primer lugar, se han estudiado, por oleadas, los indices de audiencia que obtuvo
el programa en los cuatro afios de emision. En segundo lugar, se ha realizado un anilisis de contenido,
consistente en examinar los 187 capitulos del programa disponibles en la plataforma RTVE Play?. Y, en
tercero, se han llevado a cabo catorce entrevistas en profundidad no estructuradas a miembros del equipo
del programa, asi como expertos en la materia, que han permitido extraer informacioén relevante sobre la
produccion de este espacio televisivo (Corner, 1999).

En cuanto al estudio de las audiencias, este se ha llevado a cabo gracias a una visita a las instalaciones
de la AIMC (Asociacién para la Investigacion de Medios de Comunicacion) en la calle Basilica 19 de Ma-
drid. Como explica Ibafez (2002):

El EGM se crea en 1968, por parte de agencias de publicidad, anunciantes y algiin medio de co-
municacién (un total de 22 empresas) con el apoyo de la Asociacién Espainola de Anunciantes. El EGM
realizaba entonces cuatro oleadas de encuestas al afio de 4000 entrevistas cada una. Este método de anili-
sis no ha variado en lo sustancial a lo largo de los mis de treinta afios de ininterrumpida existencia de este
estudio multimedia (prensa, radio, cine, televisiéon e Internet), actualmente a cargo de la AIMC, creada
en 1988. Constituyd el principal punto de referencia para estimar la audiencia televisiva hasta la implan-
tacién de la audimetria.

Ha sido posible acceder a los informes que en aquellos afos elaboraba el EGM, lo que permite llegar a
conclusiones bastante fiables sobre el consumo de television en las horas en las que se emitia el programa.

Respecto al analisis de contenido, esta técnica es susceptible de ser aplicada «a muy distintos tipos
de texto, independientemente de su formato, escritos o audiovisuales, entre los que es posible exami-
nar desde grabaciones radiofonicas a planos y secuencias de programas y peliculas» (Eiroa y Barranquero,
2017:108). En este caso, el corpus estd formado por el conjunto de programas emitidos ya que, dada la
continua evolucién del formato y los cambios de secciones, presentadores y colaboradores, el analisis tiene
que abarcar la totalidad.

En esos cuatro afios de emisidn, se han identificado tres etapas en el desarrollo del formato: inicios,
éxito y decadencia. Cada fase estuvo marcada por una serie de particularidades que se analizan de forma
genérica. Paralelamente, se estudia pormenorizadamente un episodio de la época de mayor seguimiento
con la intencidn de descubrir algunas de las claves de su éxito.

Finalmente, las entrevistas en profundidad constituyen un método de investigacion cualitativo, que se uti-
liza con frecuencia en el campo de la Comunicacion. Se trata de entrevistas abiertas, no estructuradas ni dirigi-
das, que se plantean habitualmente cuando se entrevista a perfiles diferentes, que pueden ser especialistas en la
materia o profesionales que conozcan con detalle y exhaustividad una determinada cuestion (Eiroa y Barran-
quero, 2017:67). En este caso, los catorce entrevistados se consideran suficientes, tanto por nimero como por

2 https://www.rtve.es/play/videos/la-bola-de-cristal/
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sus perfiles, para alcanzar conclusiones relevantes. Todas las entrevistas fueron grabadas, transcritas y utilizadas en
la investigacion, ordenando las respuestas por tematicas para posteriormente interpretar los resultados.

TABLA 1

Entrevistas realizadas

Tipo de fuente Nombre y cargo

Fuentes expertas Manuel Palacio (Catedratico Comunicacién Audiovisual y Publicidad, Departamento Comunica-
cién, UC3M)

Emiliano de Pedraza (Productor de TV)
Miguel Angel Arenas (Productor musical)

Equipo técnico y | Santiago Alba Rico (Guionista)
de contenidos de | fgbel Alba Rico (Guionista)
«La bola de cristal Matilde Fernandez Jarrin (Realizadora)

Paco Quintanar (Documentalista)

Marga [iiguez (Asesora pedagogica)

Miguel Angel Pacheco (Disefiador de los Electroduendes)

Equipo artistico de | Javier Gurruchaga
«La bola de cristal> | Apabel Alonso
Kiko Veneno
Loquillo

Pablo Carbonell

Fuente: elaboracion propia.

1. Analisis de audiencias del programa

Durante la presente investigacion se han encontrado declaraciones de personas implicadas en el pro-
grama que aseguraban que «La bola de cristaly empez6 con 100.000 espectadores y acabd con 5.000.000.
Ese dato no ha sido facil de cotejar porque en los anos de emisiéon no existian los audimetros y solo es po-
sible analizar los datos que recopilé el EGM. Los resultados eran muy globales, por oleadas, y no diarios.
No se conservan todos los documentos y solo se han digitalizado los que se pudieron rescatar.

La muestra era variable segiin el afio y la oleada, pero oscilaba entre 13.000 y 30.000 entrevistas so-
bre un universo de poblacion que veia la television estimado de 28 millones de individuos de 14 afos en
adelante. Ademas, se realizaban unas 4.000 entrevistas a nifios y niflas de entre 4 y 13 aflos sobre un uni-
verso de unos 7 millones de poblacién infantil. Eso constituye un total de 35 millones de espafioles poten-
ciales consumidores de television. En 1984, existia la VHF (TVE 1 actual), UHF (La 2 actual) y dos cana-
les autonémicos, ETB y TV3.

A los encuestados se les realizaban numerosas preguntas, pero las que afectan a la presente investiga-
cidén son las siguientes: «De cada cuatro sabados de un mes, ;cuantos ve usted este programa?» y «;A cua-
les de las siguientes horas vio usted la television en ese dia?». Sobre las entrevistas personales a domicilio,
Casetti y Di Chio (1997:51) afirman que se pide a los individuos que reconstruyan la jornada o jornadas
anteriores y eso requiere un esfuerzo de memoria que puede deformar el dato, por lo que el entrevistador
recurre 2 métodos que fomenten los recuerdos.

«La bola de cristal» se emiti6 los sibados por la manana en un horario que fue variando ligeramente
entre las 10 y las 13h durante sus cuatro afios de emisién. Entre mayo y junio de 1985, se emitia los saba-
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dos de 11 a 13h. Los datos obtenidos del EGM revelan que el programa en mayo de 1985 hizo audiencias
diarias de casi 5 millones de personas.

TABLA 2

Datos de audiencia de «La bola de cristal» en 1985

PUBLICO ESPECTADORES
4 -13 anos 3.129.000
+14 anos 1.551.000
4 -13 anos (Canarias) 77.000
+14 afios (Canarias) 75.000
TOTAL 4.832.000
Fuente: EGM.

El dato es muy significativo y mas si se compara con los nifos que veian la television en el mismo
horario del dia siguiente: 825.000. Bien es cierto, que a esa hora el domingo no habia programacién in-
fantil como tal sino el programa «Pueblo de Dios». Si lo comparamos con afios anteriores, en mayo de
1983, ese mismo dia y a esa misma hora, los nifios eran 1.153.000 espectadores, muy inferior a la audien-
cia de 1985. Los adultos eran 820.000. Por tanto, los datos de audiencia de «La bola de cristal» en 1985
fueron muy positivos. De hecho, en términos absolutos, el 45,2% de los nifios veia el programa, casi uno

de cada dos.

Otra prueba de que el programa estaba siendo un éxito fue que durante el Gltimo cuatrimestre de
1985 se programé la seccion de «Los electroduendes» los martes de 18:30 a 19h después de «Barrio Sé-

samo», obteniendo también muy buenos resultados de audiencia en esa franja con 3.289.000 nifos, un
47,8%, y 2.187.000 adultos mayores de 14 afnos.

Un ano después, en mayo de 1986, los datos globales fueron todavia mejores.

TABLA 3

Datos de audiencia de «La bola de cristal» en 1986

PUBLICO ESPECTADORES
4 -13 afios 2.687.000
+14 anos 2.002.000
4 -13 anos (Canarias) 163.000
+14 afios (Canarias) 113.000
TOTAL 4.965.000
Fuente: EGM.

Es muy revelador el dato de individuos de mas de 14 anos que veian «La bola de cristal», en teoria un
programa para nifios. Aunque los estudios del EGM no permiten analizar con detalle las franjas de edad
que veian cada programa, como ocurre actualmente, es importante tener en cuenta el amplio espectro de
publico que decia ver el espacio.
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Retomando esa idea preconcebida del equipo, podemos afirmar que el programa estuvo al borde de
conseguir esos 5 millones, pero no al final de su etapa sino antes, porque en 1987 y sobre todo en 1988,
se aprecia una disminucidn de audiencia al observar los datos de mayo de ese afo.

TABLA 4

Datos de audiencia de «La bola de cristal» en 1988

PUBLICO ESPECTADORES
4 -13 afos 1.252.000
+14 anos 1.668.000
4 -13 anos (Canarias) 101.000
+14 afios (Canarias) 32.000
TOTAL 3.053.000
Fuente: EGM.

Preguntados miembros del equipo del programa si eran conscientes del éxito del mismo mientras
participaron en €I, sus respuestas confirman que el espacio llegaba, ademis de a los mas pequefios, al pa-
blico juvenil y adulto. El documentalista, Paco Quintanar, afirma que el espacio tenia una especial inci-
dencia entre los padres de los nifios a los que supuestamente iba dirigido. El disefiador de «Los electro-
duendes», Miguel Angel Pacheco, asegura que en los locales nocturnos asociados a la llamada Movida
madrilefia como RockOla eran muy reconocidos. Loquillo, musico y participante en «La bola de cristaly,
confirma que su banda adquirié mucha mas relevancia desde que aparecieron en el programa. Y el filo-
sofo Santiago Alba, guionista de «Los electroduendes», dice experimentar el legado que el programa ha
dejado en varias generaciones cuando aun hoy al terminar de dar una conferencia o presentar un libro,
numerosos asistentes, generalmente mucho mas jovenes que él, le preguntan por «La bola de cristal».

2. Contenidos innovadores para un publico mas alla del infantil

«La bola de cristal» naci6 cuando TVE contactd con Lolo Rico para poner en marcha un nuevo es-
pacio infantil los sabados por la mafana, que a lo largo de hora y media debia abarcar tres publicos: prees-
colar, infantil y adolescente. Asi lo recuerda la propia Rico: «Me llamaron, me ofrecieron un programa en
una hora que no lo veia nadie. Un dia que no lo veia nadie, nadie de nifios, me refiero, ni de mayores. Y
la proposicién en principio me parecié magnifica. Hora y media de television para hacer con ella lo que
quisiera» (ATV, 2011).

El programa empezé a grabarse el 17 de septiembre de 1984 en los Estudios Roma, aunque mas
tarde se realizaria en Prado del Rey. La nota de prensa que emiti6 TVE entonces senalaba que el nuevo
espacio iba dirigido «a los nifios con edad comprendida entre los 3 y los 10 afios». Pocos meses después,
«La bola de cristal» se prolongd media hora mas, extendiéndose a lo largo dos horas, y los contenidos se
dirigian a un publico que iba mucho mas alld del infantil previsto inicialmente.

Todos los entrevistados coinciden en sefialar que era un espacio tedricamente infantil, pero que en la
practica se dirigia a un publico mas amplio, asi como que trataba a los mas pequefios de forma diferente a
los programas infantiles de la época. «A los nifios hay que hablarles como a las personas mayores. A los ni-
nos no les gustan los programas para nifios porque estan mal hechos. No estan hechos como los progra-
mas de adultos, con el mismo cuidado, con los mismos medios, con el mismo esfuerzo, con los mismos
contenidos», asegura Lolo Rico en el documental «Lolo Rico: la mirada no inventada» (2015).
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El espacio estaba impregnado de la filosofia de Rico en torno al consumo de television y sus efectos
en el pablico mas joven (Rico, 1994, 1996, 2003 y 2008). Si bien diversos estudios sefialan que el con-
sumo de televisiéon era en esos afios menor entre los nifios que en los adultos (Pérez Ornia y Nufiez Lade-
veze, 2006), tal como advierte Vilches (1996), la llegada de la television supuso para los ninos pasar mu-
cho tiempo delante de una pantalla, acostarse tarde y cambiar las formas de pasar el tiempo libre, dejando
de leer y de ir al cine. Precisamente estos peligros para los mas pequefios, que son recogidos en diver-
sas investigaciones como Garcia Vega y Torres Martin (2009), fueron denunciados recurrentemente por
Rico y se ven reflejados en algunas de las frases-cortinillas del programa, que resumen la filosofia de «La
bola de cristal»: el fomento de la lectura («Este si lee, este no lee... Si no quieres ser como ellos lee»), la
defensa de la imaginacion («Tienes 15 segundos para imaginar... Si no se te ha ocurrido nada, a lo mejor
deberias ver menos la tele») o el espiritu critico («Dile al coco que piense un poco»), muy en la linea de las
ideas pedagogicas que siempre defendié Rico, en contra del consumo pasivo de la television.

3. Evolucidon del programa: inicios, éxito y decadencia

Atendiendo a las audiencias registradas por el programa y a las entrevistas realizadas, se han diferen-
ciado tres etapas del programa —inicios (1984-1985), éxito (1985-1987) y decadencia (1988)— que refle-
jan una clara evolucidn de los contenidos.

3.1. Inicios (1984-1985)

En estos primeros programas se observa una estructura en tres bloques de unos 30 minutos cada uno:
«Los electroduendes», «El librovisor» y «La banda magnética». Una duracién total de 90 minutos sin nin-
glin anuncio, por la falta de reclamos en esa franja debido a las bajas audiencias que solian cosechar los
programas anteriores (Rico, 2003: 24).

Los comienzos fueron titubeantes, marcados por las probaturas que los programas suelen experimen-
tar al principio de sus emisiones y por los peajes que con frecuencia imponen las cadenas. Fue el caso de
los presentadores iniciales, Isabel Bauzid y Gerardo Amechazurra. Segin Paco Quintanar y Matilde Fer-
nandez Jarrin, Lolo Rico quiso prescindir de ellos desde el principio. Eran dos figuras clasicas de la televi-
si6n de los 70 que no encajaban con la idea rompedora que ella tenia en mente.

La primera parte, «Los electroduendes», estaba protagonizada por varias marionetas disenadas por Mi-
guel Angel Pacheco: la bruja Averia, el hada Truca, maese Sonoro, maese Camara y el hada Video, y diri-
gida a los mas pequenos. Incluia elementos asociados al puablico infantil (Vilches, 1996), como la fantasia,
la diversion y la formacidn, y sus personajes han sido utilizados en actividades pedagdgicas de ensenanza-
aprendizaje en Educaciéon Primaria (Lolumo, 2022). En esta fase inicial fueron concebidos como duendes
de la television que trataban de boicotear el funcionamiento del programa y hacian la vida imposible a los
presentadores.

Los guiones de esta primera etapa nada tienen que ver con los textos de meses posteriores, como ex-
plica el guionista que les dio vida: «Surgieron como duendes de la modernidad tecnoldgica, pero poco a
poco se fueron convirtiendo en una suerte de fabulas de marxismo satirico para nifios... De su proyecto ori-
ginal s6lo conservaban la jerga electronica y el formato infantil que encubria su caracter» (Alba, 1992:11).

La segunda parte, «El Librovisor», se dirigia a nifios algo mayores y estaba presentado por la cantante
Olvido Gara, Alaska, en el papel de una bruja «posmoderna», y un detective joven llamado «Mantequilla»,
protagonizado por Miguel Angel Valero. Ambos se veian envueltos en diversas aventuras acompafiados de
personajes sacados de los cuentos tradicionales. Los guiones de esta secciéon pretendian fomentar la lectura
entre los mas pequenios y para ello se basaban en cuentos antiguos, literatura clasica, o incluso telenovelas
y cine fantastico y de terror.
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La tercera media hora del programa se denominaba «La banda magnética» y estaba dedicada en gran
parte al cine y la musica. Incluia la serie norteamericana «La Pandilla» y, después de cada episodio, se emi-
tia la mini seccién «Los monograficos de Truca» que recogia la vida de actores y actrices clasicos.

Estos primeros meses fueron frustrantes para la direccion del programa, que no estaba satisfecha con
los contenidos ni con la realizacién (Rico, 2003:114). Tras 20 programas, Rico llamé a una nueva reali-
zadora, Matilde Fernandez Jarrin. «Queria que «La bola» fuera mucho mas moderna, divertida y atrevidar,
recuerda Jarrin, y entendia que ella, realizadora de formatos de éxito como «La edad de oro», podia darle
ese plus de modernidad. Lo primero que comenzaron a desarrollar fue una nueva cabecera.

El resumen mas categbrico de estos inicios lo hace la propia Rico: «Los veinticuatro primeros pro-
gramas no tuvieron nada que ver con los ciento y pico restantes» y lo achaca, en gran parte, a los cambios
que hizo en el equipo (Rico, 2003: 114).

3.2. Exiro (1985-1987)

Esta etapa comienza a partir del programa veintiuno, en marzo de 1985, cuando, desde la direcciéon
de programas infantiles de RTVE le comunican a Rico que el programa debe durar media hora mas. «La
bola de cristal» incorpord una nueva seccidon: «La cuarta parte», de la mano del artista Javier Gurruchaga,
quien presentd un divertido Noticiario sobre todo tipo de temas sociales y culturales, fundamentalmente
relacionados con el cine y la musica, a la vez que protagonizd sketches sobre su familia ficticia en un
tono satirico, irbnico y burlén. Gurruchaga, un auténtico showman, capaz de actuar, cantar e improvisar
con gran soltura, hacia un gran tindem con el documentalista Paco Quintanar, encargado de la basqueda
de imagenes en el archivo de RTVE y del NO-DO. Esa acertada eleccion de recursos audiovisuales fue
clave para hacer atractiva la secciéon (Rico, 2003:114).

«La cuarta parte» estaba dirigida al pablico adolescente, y contenia gran variedad de piezas, algu-
nas con un alto componente de critica y parodia, como ‘Las entrevistas del patito’ que realizaba la propia
Lolo Rico acompafiada de un pato a personajes relevantes de la época como politicos, periodistas o di-
sefladores. La presencia del patito en esas entrevistas le servia a Rico a modo de parapeto para hacer pre-
guntas mas incisivas. A su vez, le conferia una supuesta inocencia que le permitia cuestionar cosas que el
patito desconocia. Como cuando a Pedro J. Ramirez le espetd que «como se podia mentir tanto y salir
siempre tan airoso» o al filésofo Fernando Savater que «cémo se podia escribir tan bien siendo tan feo».

Ademas, la musica —que desde el principio habia estado presente a través de artistas como la propia
Alaska, Santiago Auser6n, Kiko Veneno o Loquillo— fue cobrando mayor protagonismo y el programa
grabd algunos de los primeros videoclips de los grupos que empezaban a despuntar, asi como numerosos
conciertos en directo. «La bola de cristal» supo adoptar la musica y la estética de la Movida madrilena.

Esto fue, sin duda, un foco de atraccidn para el pablico adolescente. Autores como Montero (2006)
analizan la importancia del consumo televisivo durante esta etapa vital del desarrollo, y varios entrevista-
dos relatan como el programa influyd en los jovenes de la época, que incluso se autodefinen como «hi-
jos de La Bola». Garcia Matilla y Molina Cafabate (2008) citan a «La edad de oro» y «La bola de cristal»
como ejemplos de programas que alcanzaron el éxito en los 80 entre los espectadores mas jovenes, consi-
guiendo «dar en la diana de la sensibilidad de una generacién» que atin recuerda esa etapa.

Los contenidos de «La cuarta parte» nada tenian de infantiles, eran mas bien juveniles y, de hecho, en
las revistas de programacion televisiva de la época dicha seccion aparecia como programa independiente
de 12:15h a 13:00h. Tenia cabecera propia con Gurruchaga disfrazado de James Bond acompanado de
una sintonia que recordaba a las peliculas del espia britanico.

Tras el programa ntimero veintinueve, los presentadores Isabel Bauza y Gerardo Amechazurra fueron
destituidos. Fue un punto de inflexién. A partir de entonces el programa pasa a ser presentado por Alaska,
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cuya sola presencia fisica y estética dotaba de una identidad muy diferente al espacio. Como destaca Lo-
quillo, «Alaska fue un emblema» porque rompidé moldes con su aspecto y se convirtid en un referente
para muchas chicas de la época. Alaska fue ganando presencia y participando en muchas de las actuaciones
musicales que van apareciendo en «La bola de cristal».

Por otro lado, «Los electroduendes» pasaron de ser unos duendes traviesos, pero bastante pacatos, a
lanzar mensajes de mucho calado politico. Sus guiones tenian un contenido ideolégico evidente, con un
discurso de izquierda marxista envuelto siempre bajo un tono satirico. Alba Rico lo describe asi: «Bajo la
cobertura de un programa infantil, con unos mufiecos muy feos, yo contaba sinceramente el capitulo de la
acumulacién originaria de El Capital de Marx».

Se observan una serie de temas recurrentes: explotacion capitalista, hegemonia de EE.UU., politicas
liberales, feminismo... El personaje principal era la bruja Averia, defensora a ultranza del sistema capita-
lista y cuya frase emblemitica fue «jViva el mal! {Viva el capitall». En la realizacion de «Los electroduen-
des» también se produjeron cambios importantes. Matilde Fernindez Jarrin recuerda que hasta enton-
ces siempre se habian rodado en un espacio que escenificaba «los sdtanos de Television Espafola para ver
coémo eran las tripas de una tele. No salian nunca al exterior. Decidimos que los ibamos a sacar al exterior
e iban a participar en nuestra sociedad».

La combinacién de la vertiente politica con la vanguardia cultural se demostré un acierto. Alba Rico
explica que el éxito tuvo que ver con la confluencia de «dos corrientes que estaban luego destinadas a se-
pararse, que eran los restos de la militancia antifranquista de la izquierda, y por otro lado, la movida, que
era un movimiento de renovacidn cultural, sexual y musical».

En «El librovisor», tras el programa namero trece, Mantequilla deja de ser el colaborador de Alaska
y llegan los comicos Pablo Carbonell y Pedro Reyes. La secciéon dio un giro gracias a ellos: se abandonan
los sketches sobre los cuentos tradicionales y se introducen las obras clasicas, mitologia griega o personajes
conocidos de la literatura de aventuras. Son representaciones con guiones menos elaborados, pero con la
chispa e improvisaciéon de Carbonell y Reyes. Ese tono disparatado y surrealista que aportaron fue esen-
cial para dotar de mucha mas frescura a esa seccion.

En estos sketches se observa también coémo se abordan temas muy adelantados a su época como la
diversidad, el feminismo o el ecologismo. Mas adelante, homenajearon a figuras del mundo del terror
bajo el titulo de «Tengo miedo» y se incorpora otro personaje a cargo de la actriz Fedra Lorente, que in-
terpretaba a la novia de Carbonell.

En cuanto a «La banda magnética», se incluyeron las series norteamericanas «La familia Monster» y
«Embrujadar», asi como dos secciones nuevas: el concurso «La chica de la bola» y los «Monograficos» de
actores y actrices miticos del cine.

Esta época de éxito fue la de mayor fragmentacion y diversidad de los contenidos. Quintanar destaca
que la direccién estaba siempre abierta a ideas nuevas y se probaban constantemente pequenas secciones,
incluso sin haber sido testadas antes, con lo que habia novedades casi todos los sabados. También Miguel
Angel Pacheco lo recuerda como la fase més transgresora y genial, «con un aire loco y anarquista y produ-
cido como por azar, con toques geniales y cosas tontas mezcladas de tal manera que no sabias donde ter-
minaba la tonteria y donde empezaba la genialidad». En esta etapa el programa recibié el Premio Ondas
por su «novedosa y particular puesta en escenar.

3.3. DEecaADENCIA (1988)

La directora del programa, cuerpo y alma del formato, comenzé en esta Gltima etapa a sentir can-
sancio «de poner en marcha siempre los mismos mecanismos, de mover y manejar eternamente a los per-
sonajes, de tratar con las mismas personas» (Rico, 2003: 204), y ello se manifiesta en los contenidos, el
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ritmo, la creatividad de los guiones y los personajes. Algunos de los colaboradores comienzan a sentir lo
mismo que la directora y abandonan el programa por diferentes motivos.

Al finalizar 1987, Gurruchaga deja «La bola de cristal» y acaba la seccion «El cuarto hombre». Es una
pérdida muy notable. Es sustituida por varias secciones nuevas que no alcanzan su nivel: «El asombroso
Show de Pedro Reyes», «The Traka» (sketches tipo cine mudo en los que participaba la actriz Anabel
Alonso), «TVE presenta...» o unos sketches con marionetas similares a las del programa satirico britanico
«Spitting Image».

A comienzos de 1988, los videoclips de grupos de musica pop, que tanto éxito habian tenido, son
sustituidos por actuaciones de la Crystal Ball Band, una formacién de jazz, un contenido mucho menos
comercial, para un publico determinado, y que no alcanzé la popularidad que la musica habia tenido en la
etapa anterior.

Este ano, el de finalizacién del programa, es ademas cuando arrecian los problemas con la direc-
ci6n de la cadena, que ya venian de unos meses atras. Los directivos comienzan a controlar los con-
tenidos de «La bola de cristal». Segiin Fernandez Jarrin, la por entonces directora de RTVE, Pilar
Mird, les envié una persona para supervisar los programas antes de la emision, algo que nunca habia
ocurrido.

Quintanar también recuerda que en los Gltimos anos desde la jefatura de TVE les fueron advirtiendo
por algunos contenidos del programa. Se realizaban criticas abiertas a Felipe Gonzalez y su gobierno por
su cambio de opinién respecto a la entrada de Espana en la OTAN. También eran habituales las burlas de
los entonces presidentes de EEUU, Ronald Reagan, y Reino Unido, Margaret Thatcher, ambos conser-
vadores. Todos los entrevistados coinciden en sefnalar un punto de inflexién cuando se produjo la cam-
pana del referéndum sobre la permanencia de Espana en la OTAN, celebrado el 12 de marzo de 1986.
«La bola de cristal» se posiciond abiertamente en contra.

Rico recuerda que el final del programa llegd cuando les censuraron un sketch sobre la educaciéon
privada y ella decidié plantarse. Para Palacio ese final coincide con la segunda legislatura socialista y una
menor permisividad por parte del ejecutivo hacia los contenidos de corte mas izquierdista. Afios antes ya
se habian cancelado programas como «La caja de ritmos» o «La edad de oro».

Todos estos factores exogenos y endogenos hacen que el programa se debilite, pierda ritmo, cali-
dad, sentido del humor y capacidad de sorprender. El dia 10 de septiembre de 1988 fue el tltimo dia de
emision. El dltimo programa incluyd una autoparodia de los contenidos de todas sus secciones vy, al final,
Rico guardd la bola de cristal en un arca con un mensaje de despedida.

4. Un formato fragmentado y contenedor

Con el fin de detectar las variables de contenido que contribuyeron a la gran popularidad que tuvo el
programa, se ha analizado uno de los capitulos de la época que hemos denominado de éxito y que coin-
cide con la etapa de mayor audiencia. En concreto, el emitido el 6 de diciembre de 1986.

La escaleta del programa y la descripcion de sus contenidos nos demuestra la gran fragmentacién
del espacio, al que se puede calificar como programa contenedor, un formato habitual en la television
infantil.

La sintonia de la cabecera, de una duraciéon muy considerable, fue compuesta por el musico José Ma-
ria Cano. Un icono de la movida madrilefa cre6 el arranque del formato, lo que supuso una declaracion
de intenciones y un acierto. Esta cancién ha quedado para el recuerdo de varias generaciones. El ritmo
pegadizo, su letra rompedora y coherente con la filosofia del programa, son un reclamo desde el principio
para el espectador.
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TABLA 5

Escaleta del programa

CONTENIDO DESCRIPCION ACTORES/ PERSONAJES DUR
CABECERA Sintonia de «Abracadabra» 1:25
LOS ELECTRODUENDES | Sketch de Bobin de los bosques. Los electroduendes 17:04

Telediario satirico Isidoro Fernindez

Actuacion de «Los electroduendes»

Videos de frases con mensaje

EL LIBROVISOR Sketch de «El imperio radiactivo» Alaska, Pedro Reyes, Pablo Car- | 22:16
Noticia del No-Do sobre el récord de bone%l, Fedra Lorente, Ismael
duracién al piano Abellan, Pilar Sagaseta

Video musical Fernando Marquez

Video texto Schopenhauer.
Videos de frase con mensaje.

LA BANDA MAGNETICA | Serie «Los Monster» 16: 30
Videos comicos de cimara oculta.

LA CUARTA PARTE Sketch de la familia Gurruchaga Javier Gurruchaga 17:15
Videoclip musical Madonna
Noticiero Paul Young

Videoclip musical

DESPEDIDA Cancién de «Abracadabra» 15»

Fuente: elaboracion propia.

La primera seccidn, «Los electroduendes», entra sin rotulaciéon con un sketch titulado «El capital cir-
cula mientras Bobin se atribula». Se trata de una parodia de «<Robin Hood», interpretado por Maese Ca-
mara, en la que un narrador con voz engolada y solemne contaba la historia de un enamorado Bobin de
los bosques. El tipo de texto, con rima vy jerga electrOnica, era una sefia de identidad de todos los guio-
nes, asi como las frases recurrentes que se convirtieron en lemas, o las desapariciones de los personajes mas
inocentes: «fundir a los que no se rebelaban», explica Santiago Alba. Los guiones eran brillantes, ingenio-
sos, divertidos y conseguian atrapar al espectador.

Los decorados eran semejantes a los de cualquier guifiol basico. Fernandez Jarrin los califica de «cu-
tres», por falta de tiempo y recursos econémicos. Se combinaban las escenas del guifiol con imagenes de
archivo. Aparecen recursos de personajes tan dispares como Reagan, el pato Donald o Almodévar. Es una
seccidn muy visual, repleta de planos recursos e imagenes diferentes, sin ninguna intervencion desde el
platd del programa.

En medio del sketch, se introducen declaraciones comicas dobladas del presentador de informativos
Joaquin Arozamena. Algo muy novedoso entonces, y que posteriormente se ha utilizado en muchos pro-
gramas como «El intermedio». En esta seccion aparece también un Telediario satirico presentado por Isi-
doro Fernandez, un locutor de TVE con semblante muy serio, que daba paso a videos con mensaje bur-
lesco del capitalismo, el mercado financiero y el liberalismo econémico.

Al finalizar el sketch, «Los electroduendes» interpretan su version de «Elefantes rosas», una canciéon
del grupo Siniestro Total. La letra es mas para un publico adulto que para ninos de preescolar: «Hay algo
en mi copa y no sé qué es... algo me han echado seguro. Y vuelvo a ver elefantes rosas alrededor». Para
terminar la seccion se incluyen dos de las cortinillas-frases miticas del programa: «Viaja con la imagina-
cidn, lee libros» y «Crecer es estupendo». Estas piezas también servian para separar secciones.
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En esta parte, que dura 17 minutos, nos encontramos con multitud de mini segmentos que dotan de
mucho ritmo al conjunto. Para Santiago Alba, el ritmo fue la base del éxito del programa (Rico, 2003:
48). Por otro lado, se observa gran variedad de imagenes que pretenden ilustrar todo aquello que se ver-
baliza y se infiere que hay contenidos con varios niveles de lectura dirigidos a distintos tipos de publico.

«El librovisor» si que se anunciaba con una careta y seguia con un pequeno trailer que cebaba la his-
toria posterior. Se trataba de un capitulo de una serie basada en la inminente llegada del fin del mundo y
la presencia del dmperio radiactivo» en la tierra. Alaska interpretaba a la fiel escudera del presidente del
imperio y se dirigia a los terricolas a través del informativo «Telemuerte». Mientras Carbonell, disfrazado
de «Stper Verde», y Fedra Lorente trataban de salvar al mundo, Pedro Reyes era el malvado capaz de
vender el planeta por unos ddlares. Un mensaje apocaliptico y distopico, que finalizaba con un avance del
siguiente capitulo para enganchar al espectador.

Como en el caso de «Los electroduendes», los decorados, atrezzo y vestuario eran muy basicos. En la
edicién de esta seccidn, también se incluyen imagenes de peliculas como «Rambo» o recursos de archivo
para cubrir los textos en off de un locutor que contextualiza el relato. De nuevo se utilizan los doblajes de
personajes famosos como Reagan con una intencién satirica.

Una vez terminada la pieza, se incluye un video cémico del NO-DO sobre un concurso entre dos pia-
nistas. A continuacién, un videoclip de Fernando Marquez «El zurdo», un exponente del vanguardismo y la
movida madrilefia. Lo siguiente es la lectura de un texto del filésofo Schopenhauer cubierto por una suce-
sion de imagenes inconexas y una musica un tanto estrambotica. En esta seccion también aparecen dos vi-
deos con las famosas frases de «La bola»: «Solo no puedo, con amigos si» y «Primero pensar y luego actuar.

En esta segunda parte también se detecta una fragmentaciéon de contenidos notable con tematicas y
formatos diferentes. Cabe destacar la presencia de cebos y avances para enganchar a la audiencia. La ma-
sica aparece en formato videoclip y también un segmento de cultura de un nivel excesivamente complejo
para el supuesto publico al que va dirigido.

«La banda magnética» comienza con una claqueta del capitulo de «Los Monster» (en la web de RTVE
no esta el capitulo) para luego emitir una seccién llamada «Punto de mira» con sucesion de videos curiosos
de situaciones cotidianas y un tanto surrealistas y gags de camara oculta al estilo de «To er mundo é giieno».
Es la seccidon con menos diversidad de contenidos y nada de produccién propia. Tanto la serie como las
piezas de camara oculta son contenidos comprados o del archivo de RTVE. Parece concebido como un
segmento de puro entretenimiento para desengrasar de la seccién anterior, mas cultural y didactica.

La Gltima parte comienza con la cabecera de Gurruchaga haciendo de James Bond, lo que denota
que es un bloque casi independiente del programa y con entidad propia. Comienza con el showman ha-
ciendo de su madre, subida a una bicicleta estatica con la intencién de perder peso. Este gag esta editado
con varios cortes. El primero es un videoclip de la cancién de Madonna «True blue». El segundo, «El no-
ticiario», locutado por Gurruchaga y en el que se mofa del culto al cuerpo, la gente obesa, las dietas, el
deporte... Y el tltimo, el videoclip «Wonderland» de Paul Young. «La cuarta parte» finaliza volviendo al
sketch de la madre haciendo un alegato en favor de las gordas y el hartazgo de sufrir para adelgazar.

El éxito de esta parte reside en la figura de Gurruchaga, que funcionaba por su estilo propio, pero
también en combinar el humor, la misica y la cultura, asi como en la edicidn fragmentada: el gag vertebra
la estructura narrativa pero entrecortado por otro tipo de contenidos como los videoclips y «El noticiero».

5. Conclusiones

El estudio realizado permite concluir que «La bola de cristal» fue un programa de TVE muy inno-
vador tanto formalmente como en sus contenidos. Ocupd la franja de los sibados por la manana de 1984
a 1988, dirigiéndose a un publico preescolar, infantil y adolescente, que fue aumentando poco a poco y
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ampliandose al publico adulto, logrando indices de audiencias muy notables. Su éxito puede explicarse
atendiendo a diversos factores.

En primer lugar, «La bola de cristal» surgié en una época «marcada por la necesidad social de ver co-
sas nuevas, experimentar y crear en todos los ambitos de la vida» (Gallego Reguera, 2016). Espafia estaba
inmersa en plena transicion politica de una dictadura de 40 afios a un sistema democratico.

Ese contexto historico y politico explica en buena medida lo que fue «La bola de cristal», esencial-
mente un programa de izquierdas, en la linea de lo que se producia en las televisiones de Francia o Italia.
Como senala Palacio: «No hay muchos programas de izquierdas, de la izquierda tradicional del PCE, en la
television en Espana y por lo tanto, a la hora de rememorar qué programas pueden conectar con un de-
terminado imaginario, es uno de los pocos», y esa singularidad lo ha convertido en un icono para este co-
lectivo.

Como apunta Alba Rico, el programa nacié «en un momento que fue un interregno, en ebullicion,
sin fraguar, como fue la primera legislatura de Felipe Gonzalez. La democracia todavia no habia nacido y
ahi no se sabia todavia qué iba a ser de Espafia». Por su parte, Lolo Rico asegura que «habia tal ansia de li-
bertad por parte de los que hicimos «La bola» y tal ansia de libertad por parte de los espectadores que fue
un momento idéneo» (Suarez, 2015).

Ademais del contexto politico y social, el éxito del programa estd ligado en buena parte al carisma y
el perfil de su creadora (Ortega Dolz, 2009). El formato y sus contenidos tienen mucho que ver con el
pensamiento y la filosofia de Lolo Rico, quien se rode6é de un equipo joven y creativo, tanto en la parte
técnica como en la de contenidos, con ganas de innovar y marcadamente progresista. También descubrid
nuevos talentos artisticos y musicales, como Alaska, Pablo Carbonell, Pedro Reyes, Javier Gurruchaga,
Anabel Alonso o Kiko Veneno, que aportaron al programa un aire moderno, muy en linea con lo que
empezaba a despuntar a mediados de los 80.

En cuanto a los contenidos, el estudio detecta tres etapas a lo largo de la emisién del programa,
que reflejan una clara evolucion. En la primera (1984-85) se observa una timida ruptura respecto a
los programas infantiles de los 70 y ya se observan algunos temas recurrentes en el programa como el
cine y la literatura. El anilisis de contenido realizado confirma ya en esos inicios una de las caracte-
risticas mas mencionadas sobre «La bola de cristal»: trataba a los nifios como adultos, algo no habitual
en los programas infantiles de entonces. También se detecta otra peculiaridad que prevalecerd du-
rante todas sus emisiones y contribuye a su éxito: la fragmentacién del programa y su formato conte-
nedor.

Pero la propia Rico deseaba ir mas alla, y apostar por un programa mas vanguardista en fondo y
forma. Este cambio es evidente en la segunda etapa (1985-87), la mas transgresora e innovadora y durante
la cual se lograron los mas altos indices de audiencia. Los guiones del programa muestran ya una marcada
linea ideoldgica de izquierdas, casi siempre envuelta en un tono humoristico, irénico y sarcastico. El espa-
cio abordaba temas no habituales en esa época como el feminismo, la defensa del medio ambiente o la di-
versidad.

En esta etapa de mayor éxito es todavia mas evidente la fragmentacion del programa, que le confiere
un mayor ritmo, y se hace especialmente notoria la vinculacién con la corriente estética, cultural y musi-
cal de la llamada Movida madrilefia. La musica estaba muy presente con la produccién de videoclips y la
emision de conciertos de grupos del momento, asi como el humor vy la sitira, con la incorporaciéon de Ja-
vier Gurruchaga o las «entrevistas del patito».

Por ultimo, en la etapa final o de decadencia (1988) los contenidos se vuelven menos vanguardis-
tas y el formato muestra sintomas de agotamiento. Asimismo, se acaba la permisividad que habia mostrado
RTVE hasta entonces y se produce un mayor control por parte de la cadena. El programa era mas visto
por los adultos que por el ptblico infantil, pero, en total, las audiencias habian descendido considerable-
mente respecto a los afios anteriores.
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