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Articulo Resumen

Resumen:

La investigaciéon que se presenta en este articulo tiene como objeto la
determinacion del tratamiento dado por los medios de comunicacién espafoles
(prensa y television) al fenémeno de la inmigracion. Para ello, se ha realizado un
analisis de contenido de los cuatro diarios de tirada nacional y los noticiarios de las
cinco cadenas de ambito estatal. Partimos de la aportacion tedrica de la Agenda-
Setting y la teoria del framing: el estudio de los encuadres noticiosos, asi como del
estudio de la generacion de estereotipos mediaticos. Los resultados sefialan
diferencias significativas en la cobertura realizada por cada medio de comunicacion,
siendo mas seria la presentacion en la prensa y tendiendo la televisién hacia el
sensacionalismo. Ademas, se comprueba cdmo los medios presentan una especie
de correlacion ilusoria al asociar inmigracion a problemas de indole social. Junto a
ello, se detectd el uso predominante de los encuadres noticiosos de atribucién de
responsabilidad, interés humano y conflicto para re-construir la informacion sobre
inmigracion.
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1. INTRODUCCION

La existencia de movimientos migratorios a lo largo de la historia de la humanidad
ha sido una constante. Quiz3, la situacidén que atraviesa Espafia en las ultimas
décadas convirtiéndose en un pais receptor de inmigrantes, ha ocasionado que
tanto la opinidn publica como los medios de comunicaciéon hayan situado la
inmigracién como un tema destacado de sus agendas. La aceptacién por parte de la
opinion publica de la diversidad étnica viene determinada, en gran parte, por el
papel que desarrollan los medios de comunicacion de masas, a través de la
transmisidon y conformacién de imagenes o representaciones de determinados
colectivos sociales.

Una hipdtesis que ha sido contrastada empiricamente en los Gltimos 30 afios es que
los medios de comunicacion participan en la creacién y difusion de imagenes o
representaciones sociales sobre las minorias y los grupos étnicos (véase Greenberg,
Mastro y Brand, 2002, para una revision). En la medida que se ha considerado que
la contribucion de los medios de comunicacion es central para comprender los
procesos de normalizacion del multiculturalismo, la investigacién en comunicacion
ha analizado los contenidos mediaticos como soportes de imagenes
(distorsionadas) de la realidad que pueden contribuir al establecimiento de
estereotipos (Greenberg et al., 2002; Seiter, 1986). Se parte de la idea de que los
medios utilizan una serie de “encuadres noticiosos” de referencia, para retratar la
realidad social e interpretar y discutir sobre los asuntos publicos. Por ello, es
necesario determinar cuales son los encuadres utilizados en la prensa y television
espafiolas para enfocar la inmigraciénl.

2. MARCO TEORICO



2.1. Espaiia y la inmigracion.

Los datos oficiales revelan que Espafia comienza a ser un pais de inmigracion,
aunque todavia debe seguirsele considerando como un pais migratorio; es decir,
existen mas nacionales que residen fuera de las fronteras de nuestro pais que
extranjeros que lo hagan dentro del territorio espafnol. Con todo, sigue siendo uno
de los que muestra menor presencia de poblacidon extranjera, en comparacién con
otros del entorno (Colectivo IOE, 2002). Sin embargo, se ha tendido a defender
posturas reduccionistas al referirse a la poblacidén inmigrante en Espafia, indicando
gue “son muchos” o que “quitan puestos de trabajo” a los espafioles, cuando, a la
vista de los datos, queda demostrado que la situacion es la contraria (Pérez-Diaz,
Alvarez-Miranda y Gonzalez-Enriquez, 2001).

Las expectativas de los espafioles en relacién con este tema han evolucionado. Asi,
frente a la postura mayoritaria en 1996 a favor de la inmigraciéon (al ser necesaria y
no excesiva) nos encontramos en la actualidad con actitudes que se anclan en que
el contingente extranjero es demasiado grande para lo soportable por el pais. Una
actitud que viene configurada, en gran parte, por la actividad de los medios de
comunicacién (Diez y Ramirez, 2001). Pero, ése puede considerar que los espafioles
sean xeno6fobos? Diez y Ramirez (2001) en sus estudios han establecido el
denominado “indice de xenofobia”, basandose en las encuestas realizadas sobre la
materia. Los datos ofrecidos senalan que Espafia no puede considerarse un pais
xenodfobo, al encontrarse su indice cercano a los 2 puntos, muy por debajo del que
se obtiene para otros paises europeos. Por tanto, hay que apuntar mas hacia el
denominado “racismo simbdlico” (Entman, 1992, 1994), para explicar esta
aparente contradiccion de opiniones. Y es que, parece que la sociedad actual no
admite un posicionamiento con tintes racistas, aunque una gran parte de la
sociedad en su interior los mantenga (Gimeno, 2001).

2.2. Medios de comunicacién y minorias.

Van Dijk (1994, 1997) defiende que los inmigrantes, refugiados, minorias étnicas y
otras poblaciones procedentes del Sur son asociados cada vez mas en los medios
de comunicacion con las amenazas socioecondmicas y culturales, con la desviacién,
la delincuencia y la violencia. De este modo, los medios fomentan la creacién de
una especie de correlacién ilusoria2, al asociar a las minorias étnicas con
acontecimientos de caracter negativo, a través de una “estrategia discursiva”
establecida en tres etapas: (a) se realiza una polarizacion general entre “nosotros”
y “ellos”, (b) se mantiene una predileccidon por una variedad de “problemas” de los
cuales son acusados los inmigrantes (culpabilizacién de la victima), y finalmente,
(c) los medios toman preferencia por un pequefio conjunto de temas negativos
(planteando la inmigracién como invasién, ataque o amenaza y asociandola a
violencia, terrorismo y/o desintegracion social). Todo lo cual puede derivar en la
creacidon y/o mantenimiento de determinados estereotipos y prejuicios sobre los
inmigrantes. Este planteamiento es convergente con el de Seiter (1986), quien
sefiala que los medios de comunicacién, en especial la televisidon, participan
activamente en la generacion de estereotipos. Los estereotipos son creencias
sociales que se basan en la generalizacion sobre las caracteristicas de un grupo, y
al tiempo que se manifiesta un rechazo de las diferencias individuales que
caracterizan a los miembros de los exogrupos. Asi, cuando una persona es
categorizada dentro de un grupo étnico concreto, se le asignan determinados
atributos, normalmente de caracter negativo (Tan, Fujioka y Lucht, 1997). También
se afirma que los estereotipos son categorias o estructuras cognitivas que ayudan a
procesar la informacion (Dixon, 2000).

Una representacion constante en el tiempo de las minorias étnicas e inmigrantes en
roles negativos, unido a un fuerte consumo mediatico por parte de los miembros de
los grupos mayoritarios de los medios, puede llevar a la generacién de actitudes
discriminatorias hacia dichas minorias y, en ultima instancia, al racismo (Greenberg
et al., 2002). Pero, frente al “racismo tradicional”, se identifica un “racismo
moderno o simbdlico” (Entman, 1992), debido a la actuacion de las leyes, las



politicas publicas y, sobre todo, la desaprobacién de las actitudes discriminatorias.
El “racismo simbdlico” se manifiesta sutilmente pero igualmente se asocia a
discriminacion y prejuicio. Conlleva el mantenimiento de una gran amalgama de
creencias sobre los efectos negativos producidos por los grupos minoritarios, la
sensaciéon de que la agenda politica se centra en aspectos relacionados con las
minorias y la negacién del racismo como problema (Entman, 1992; Gimeno, 2001).
2.3. Encuadres noticiosos y representacion de la realidad.

Para algunos autores el concepto contemporaneo del framing (o encuadre) se
entenderia como una extension natural de la teoria de la Agenda-Setting,
enlazando con la idea de la existencia de un segundo nivel dentro del
establecimiento de la agenda. Es decir, los medios de comunicacién no sélo marcan
sobre qué asuntos pensar o fijan la agenda (primer nivel de la Agenda-Setting),
sino que también influyen en cdmo se piensa sobre dichos asuntos (segundo nivel)
(McCombs, Lépez y Llamas, 2000). Sin embargo, en los ultimos afios ha nacido una
nueva interpretacion, establecida por aquellos autores que proponen al framing
como un paradigma con entidad propia, desligandolo de su tradicional asimilacion a
la teoria de la Agenda-Setting (Entman, 1993), debido a que ambos enfoques
teodricos estan basados en diferentes premisas (Scheufele, 1999, 2000). Asi, desde
esta perspectiva se analizan los encuadres noticiosos (newsworthy frames) que los
medios utilizan para enfocar la realidad social. Se asume que las noticias no son
otra cosa que una representacion de la realidad realizada por el periodista, lo que
va a implicar un determinado enfoque o encuadre (frame), concepto utilizado por
diferentes estudiosos de los medios de comunicacién desde los afios 70 (Goffman,
1974).

Tankard (2001) plantea tres vias o caminos para explicar la metafora del framing.
De esta manera, (a) los encuadres actiian como “marcos de una fotografia o una
pintura” (picture frame), en tanto que aisla cierto material y centra la atencion
sobre el objeto representado, el cual tiene una configuracién particular, en la que
esta implicito cierto acto de seleccién (qué se retrata), énfasis (como y con cuanto
detalle se retrata) y exclusién (de otras realidades que no aparecen
representadas). Asimismo, (b) actian como el marco de la pintura, al fijar un tono
para el visionado de la propia pintura; al igual que los encuadres noticiosos
suministran un contexto interpretativo a partir del cual se juzga la historia
informativa. En ultimo lugar, (c) el encuadre noticioso actuaria como el marco de
una ventana en un edificio (elemento central e la planificacién de una
construccién), es decir, es una idea organizadora central para construir la
informacion periodistica. A partir de lo dicho, Tankard (2001:100) define el
encuadre noticioso como “la idea organizativa central del contenido de las noticias,
gue proporciona un contexto y presenta el asunto a través del uso de la seleccidn,
énfasis, exclusion y elaboracién”. Frente a esta postura, Entman (1993:52), sefala
que el proceso de encuadrar significa seleccionar “algunos aspectos de la realidad
percibida, haciéndolos mas sobresalientes en el texto comunicativo, de tal manera
gue consigan promover una definicion del problema particular, una interpretacion
causal, una evaluacién moral y/o una recomendacién de tratamiento para el asunto
descrito”. Por tanto, Entman se centra en la idea de que los encuadres ofrecen una
serie de perspectivas sobre el asunto tratado, a través de los cuales se interpretara
la informacién. En este sentido, los encuadres noticiosos constituyen una
herramienta, utilizada por aquellos que tienen poder para transmitir informaciones
a los demas, y conseguir asi transformar su forma de pensar, determinando cémo
debemos pensar sobre los temas ya establecidos por la agenda de los medios.

Una de las principales preocupaciones de los investigadores en comunicacién
centrados en el estudio de los encuadres noticiosos ha sido la identificaciéon y
tipificacion de los mismos. Hasta la fecha, varios han sido los estudios realizados en
este sentido (Iyengar, 1991; Valkenburg, Semetko y de Vreese, 1999; Semetko y
Valkenburg, 2000), buscando establecer una relacién de tipos de encuadres
presentes en las noticias para abordar los asuntos y/o problemas relevantes.
Semetko y Valkenburg (2000) determinaron la existencia de cinco encuadres que



permiten desarrollar de una manera efectiva el andlisis de los contenidos de los
medios: (a) atribucién de responsabilidad, donde la responsabilidad y posible
solucion del asunto es atribuida a un gobierno, individuo o institucion; (b) conflicto
entre individuos, grupos o instituciones, (c) interés humano con el que se
“dramatiza” o “emociona” la informacién, (d) moralidad enmarcada en un contexto
de principios religiosos o prescripciones morales y (e) consecuencias econdmicas,
presentando el asunto en términos de los efectos econémicos a los que tendra que
hacer frente. En este contexto, el trabajo que se presenta pretende examinar el
grado de presencia de los distintos encuadres en las noticias sobre inmigrantes o
inmigracién en la prensa y televisién espafiola, tomando como referencia la
metodologia utilizada por Semetko y Valkenburg (2000) y estudios previos
desarrollados en nuestro contexto cultural de similares caracteristicas (Igartua et.
al, 2003).

3. METODO
3.1. Muestra de contenidos.

La recogida de material se realiz6 tomando como referencia las informaciones
publicadas en diarios de ambito nacional (El Pais, El Mundo, ABC y La Razén) y
aquellas emitidas en diferentes cadenas de televisidon (TVE1, La 2, Antena 3, Canal
+ y Tele 5) durante una semana en el mes de junio de 2001. En total se revisaron
28 diarios y se visionaron 54 espacios informativos en televisién, éstos ultimos
emitidos en los dos horarios de mayor audiencia (Day-Time y Prime-Time).

3.2. Unidad de analisis.

Como unidad de analisis del estudio se entendid la noticia, en sus diferentes
variantes. Asi, se recogieron todas las noticias, reportajes, breves y entrevistas
gue, con el tema de la inmigracion o los inmigrantes, fueron publicadas en cada
periddico o emitidas en cada espacio de noticias televisivo. Se codificaron todas las
secciones del medio, a excepcién de las relativas a deportes y opinidon. Con estas
prescripciones se analizaron los diferentes soportes mediaticos, encontrandose un
total de 105 unidades, sobre las que efectuar el analisis de contenido.

3.3. Ficha de analisis

La ficha de analisis confeccionada para el estudio estaba compuesta por tres
apartados principales:

(a) Datos de identificacion basicos. Para cada unidad se identificd, entre otros, el
medio de comunicacion, soporte 6 fecha de publicacion. También se codificé al
productor de la informacién (corresponsales, reporteros, etc.) y la fuente principal.
(b) Indicadores relacionados con el tema (issue). Se codificd la tematica en que se
englobaba la noticia, dentro de una relacién de temas previamente establecidos (a
partir de los criterios elaborados para tal fin por la Fundaciéon CIPIE, 2002).
También se valoro el caracter de la noticia (negativo, positivo o neutro) y la
nacionalidad de los inmigrantes (siempre que se mencionara).

(c) Encuadres noticiosos. Se utilizé la escala desarrollada por Semetko y
Valkenburg (2000), traducida y utilizada en un estudio previo por Igartua et al.
(2003). Estd compuesta por 20 items disefiados para evaluar los 5 encuadres
anteriormente mencionados (atribucidn de responsabilidad, interés humano,
conflicto, moralidad y consecuencias econdmicas), con tres posibles respuestas a
estos items, a fin de poder evaluar la intensidad (rating).

3.4. Codificacion.
La codificacidon de las unidades recogidas fue realizada por un juez. Con

posterioridad a esta fase, y contando con la ayuda de dos codificadores mas, se
realizdé un nuevo analisis sobre una muestra del 20% de las unidades elegidas al



azar, a fin de estimar la fiabilidad del proceso de codificacién (intercoder reliability).
El porcentaje medio de acuerdo obtenido (férmula de Holsti) fue del 84.78%, lo que
sefiala una fiabilidad aceptable para el analisis realizado (Neuendorf, 2002).

4. RESULTADOS
4.1. Perfil general de los contenidos informativos analizados.

De las 105 noticias o unidades de andlisis recogidas, 65 fueron localizadas en
diarios (61.9%) y 40 (38.1%) habian sido emitidas en televisidon. La informacién se
solia incluir dentro de la seccién “Nacional” (66.2%) en la prensa, y en la de
“Sociedad” (23.1%) en las de televisién. De forma mayoritaria se utilizé el formato
de noticia para abordar este tipo de informaciones (79%) y de forma similar tanto
en prensa (73.8%) como en television (87.5%). En cuanto a la produccién de las
informaciones, ésta fue realizada principalmente por los reporteros (45.7%) vy la
propia redaccién de los medios (41.9%). Finalmente, en la mayoria de las
ocasiones, las fuentes no fueron mencionadas o no se pudieron catalogar (37.1%),
ascendiendo hasta el 50% en television. La fuente con mayor presencia viene
constituida por las “personas implicadas en el hecho” (12.4%), seguida de los
propios inmigrantes (7.7%).

TABLA 1

4.2. Agenda mediatica sobre inmigracion.

Los temas que son tratados con mayor probabilidad en las informaciones sobre
inmigracién tienen que ver con el “control de fronteras” (detenciones en fronteras,
desembarcos ilegales, repatriaciones y/o expulsiones) (31.4%). A gran distancia se
encuentran los que se refieren a los “avances en la convivencia” (10.5%), la “lucha
contra las mafias y el trafico ilegal de inmigrantes” (9.5%) y las “medidas de
acogida” (8.6%). Estos cuatro temas engloban el 60% de las informaciones
analizadas, repartiéndose el 40% los diez temas restantes (?2(13)=21.55;
p=.063). Ademas, se detecta que la mayoria de las noticias recogidas tienen un
caracter evaluativo negativo (46.7%), existiendo claras diferencias en el caracter
evaluativo utilizado por cada medio (?2(2)=7.52; p=.023), siendo mas negativo el
acercamiento a las informaciones sobre inmigracién en televisién (60%) que en la
prensa (38.5%) (Tabla 1).

Al abordar la nacionalidad de los inmigrantes protagonistas de las noticias, se
observa cdmo en la mayoria de las informaciones (66.7%) prevalece una
nacionalidad o area geografica concreta. Existe un predominio de las referidas al
continente africano (40.9% en total). Los paises latinoamericanos en su conjunto
ocupan el segundo lugar (6.7%), seguidos de los europeos del Este (3.9%) y los
asiaticos (2.9%). Si nos adentramos en las diferencias por medios (?2(16)=25.73;
p=.058), se observa cémo los medios escritos tienden a realizar un tratamiento
pormenorizado de las nacionalidades de los inmigrantes, mientras que la television
realiza una informacion global, sin explicitar ninguna nacionalidad (Tabla 2).
Igualmente, se observa la existencia de una asociacion entre nacionalidades y el
caracter evaluativo, siendo asi la mayoria de las informaciones referidas a europeos
del Este, africanos y asiaticos negativas. Por el contrario, las informaciones con
presencia de indios y latinoamericanos tendian hacia un caracter mas positivo
(?2(32)=49; p=.028). Relacidon que se repetia con respecto a los temas relatados,
existiendo mas posibilidades de encontrar inmigrantes de origen africano o del este
de Europa en noticias referidas a “control de fronteras”, “lucha contra las mafias”
y/o “sucesos en la inmigracién irregular”. Por el contrario, la procedencia
latinoamericana se asociaba a “avances en la convivencia”, “politicas activas de
empleo” y/o “medidas de acogida” (?2(208)=308.67; p=.000).



TABLA 2

4.3. Encuadres noticiosos en la cobertura de la inmigracion.

Como ya se ha mencionado, se tomé como referencia la escala de Semetko y
Valkenburg (2000), ya utilizada en nuestro pais por Igartua et al. (2003). Se
determind si estos items relacionaban entre si formando factores, revelando las
diferentes dimensiones de los encuadres subyacentes. El analisis descriptivo
muestra que el uso del encuadre noticioso de atribuciéon de responsabilidad
(M=2.30) en la informacién sobre inmigracién es predominante. Detras de éste se
encontro el encuadre de interés humano (M=1.80) y el de conflicto (M=1.67).
Igualmente, se analizaron las diferencias entre medios, mediante la prueba t de
Student, incluyendo como variables criterio los cinco indicadores empleados para
evaluar los encuadres noticiosos. Los resultados revelan que sélo existen
diferencias significativas entre ambos medios en el uso del encuadre de interés
humano (t[103]=-2.02 p<.05), que predomina en las informaciones de television
(M=1.94), frente a la prensa (M=1.72) (Tabla 3).

TABLA 3

5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Se observan claras diferencias en la cobertura dada por cada medio de
comunicacién (prensa vs. televisién) a la inmigracion. Los perioddicos tienden a
realizar un tratamiento mas profundo y detallado en sus paginas, algo que se
demuestra por la variedad de productores de informacién y géneros empleados,
usando formatos como la entrevista y los reportajes, los cuales aportan una mayor
informacion al publico (Fontcuberta, 1993). Ello, frente a la television, que
mantiene una cobertura generalista, donde las noticias son elaboradas
mayoritariamente por la redaccién de los medios y a través de agencias de noticias.
Junto a ello, la prensa realiza una informacién mas seria, basandose en multiples
temas y enfocando las noticias dentro de las diversas secciones. Por el contrario, la
television tiende a elaborar la informacidon sobre inmigracién con mayores tintes
sensacionalistas, presentandola dentro de la seccidon de “Sociedad” y asocidndola
mas a aspectos negativos, pues sus noticias con esta evaluacién se disparan hasta
un 60%.

Asimismo, se comprueba coémo los medios de comunicacion siguen estrategias
discursivas tendentes a establecer una correlacién ilusiona entre inmigraciéon y
fendmenos negativos y contraproducentes para la sociedad esparola (Van Dijk,
1994, 1997). No en vano, la mayor parte de la informacidn (46.7%) tiene un
caracter negativo, y los temas principales que definen el relato de dichas noticias
vienen constituidos por dificultades y/o problemas con respecto a la inmigracion
(52.4%). Dichas estrategias se manifiestan en una abierta polarizacién entre
“nosotros” y “ellos”, los inmigrantes extracomunitarios (Rizo, 2000), que son cada
vez mas (“La invasidn silenciosa”, El Mundo, 17/6/2001). Junto a ello, se observan
diferencias en el tratamiento informativo de los inmigrantes en funcién de su origen
étnico y/o geografico. Asi, los inmigrantes provenientes de Africa (marroquies,
magrebies, subsaharianos, 6 nigerianos) suelen ser presentados mayoritariamente
dentro de noticias referidas al control de fronteras, detenciones por llegadas en
pateras y expulsiones del pais. Frente a ellos, encontramos los que reciben un trato
mas favorable, como los pertenecientes a Latinoamérica. Estos son presentados
dentro de informaciones sobre avances en la integracién y en las que se pide que
se abran las “puertas a los iberoamericanos” por ser los agentes mas eficaces de la
cultura en espafiol (El Pais, 13/6/2001), asi como porque tienen “una cultura
comun” (El Mundo, 16/6/2001).

Se comprueba como los medios de comunicacién tienden a emplear
predominantemente tres encuadres noticiosos para re-construir la informacion



sobre inmigracion: atribucion de responsabilidad, interés humano y conflicto, datos
coincidentes con los obtenidos en estudios anteriores (Semetko y Valkenburg,
2000; Igartua et al., 2003). El uso de este tipo de encuadres viene a indicar que,
en general, las noticias enfocan la inmigracién como un problema, del cual alguien
es responsable y que, ademas, alguna institucion ha de solucionar. Asimismo, se
presenta el fendmeno como un enfrentamiento entre los inmigrantes y/o los grupos
gue les apoyan, con las instituciones que representan a la sociedad. El analisis
comparativo entre medios revela cdmo la televisién tiende a presentar la
inmigracién con tintes mas sensacionalistas, predominando de forma significativa
su uso del encuadre del interés humano, normalmente empleado en contenidos de
caracter sensacionalista (Valkenburg et al., 1999).

La investigacion experimental sobre los efectos cognitivos de los encuadres
noticiosos ha demostrado que la utilizacién de los distintos encuadres tiene
consecuencias en la interpretacion que hace el publico de los problemas abordados
(Iyengar, 1991). Asi, se considera que los encuadres noticiosos ejercen un impacto
en las respuestas cognitivas del publico y, por tanto, en la forma que éste tiene de
reflexionar sobre los asuntos (Valkenburg et al., 1999). Por ello, es de esperar que
el tipo de enfoque mediatico dominante para abordar informaciones sobre
inmigracién tenga consecuencias en las actitudes que mantengan los espanoles (en
como piensen y actlen) acerca del fendmeno inmigratorio. Se puede hipotetizar
qgue, si los espafioles reciben una informacién sensacionalista sobre inmigracion,
encuadrada en términos de conflicto y asocidandola con la delincuencia, las
consecuencias a nivel cognitivo pueden relacionarse con el rechazo (Van Dijk, 1994,
1997; Rizo, 2000) y la generacién, difusion y/o refuerzo de estereotipos y actitudes
prejuiciosas (Entman, 1992, 1994; Dixon y Linz, 2000).

Finalmente, consideramos que es necesario utilizar nuevas estrategias
metodoldgicas para afrontar el estudio de la representacién mediatica de la
inmigracién y el andlisis de los encuadres noticiosos. Un procedimiento deductivo,
como el aqui utilizado, conlleva la determinacién previa de unos encuadres, pero
puede ser que existan otras dimensiones de los encuadres noticiosos que queden
ocultas y sin emerger en el analisis. Aspectos como, por ejemplo, las acciones que
son realizadas por o sobre los inmigrantes y/o los espacios fisicos donde se
desarrollan los asuntos informados, no quedan explicitados en los analisis. Es, por
tanto, necesario encarar este tipo de investigaciones desde un modelo mas
inductivo, similar al propuesto por Miller y Riechert (2001) y denominado “frame
mapping”.

NOTAS

1. Esta investigacion forma parte del Proyecto de Investigacidon “Analisis de los
encuadres noticiosos de la informacién sobre inmigracién en la prensa espafiola”,
financiado por el Ministerio de Ciencia y Tecnologia (BS02001-1236-C07-03).

2. Es decir, la percepcién de una relacién entre dos variables (pertenencia a un
grupo y una conducta o actividad determinada) donde no existe ninguna, o la
percepcidon de una relacion mas fuerte de la que existe en realidad. Algo que puede
llevar a la formacion de estereotipos sobre grupos sociales, tal como indica Van Dijk
(1994) y se ha podido constatar empiricamente en nuestro contexto cultural en un
trabajo previo (Igartua et al., 2002)

REFERENCIAS

Diez, J. y Ramirez, M. J. (2001): La inmigraciéon en Espafa, una década de
investigaciones. Madrid: Instituto de Migraciones y Servicios Sociales.

Dixon, T. (2000): “A social cognitive approach to studying racial stereotyping in the
mass media”, African American Research Perspectives, 2000, 6(1), pp. 60-68.



Dixon, T. y Linz D. (2000): "Overrepresentation and Underrepresentation of African
Americans and Latinos as lawbreakers on television news”, Journal of
Communication, 2000, 50(2), pp. 131-154.

Colectivo IOE. (2002): Inmigracion, escuela y mercado de trabajo. Una radiografia
actualizada. Barcelona: Fundacion La Caixa.

Entman, R. (1992): "Blacks in the News: Television, modern racism and cultural
change”, Journalism Quarterly, 1992, 69(2), pp. 341-361.

Entman, R. (1993): “"Framing: Toward a clarification of a fractured paradigm”,
Journal of Communication, 1993, 43(3), pp. 51-58.

Entman, R. (1994): "Representation and reality in the portrayal of blacks on
network television news”, Journalism Quarterly, 1994, 71(3), pp. 509-520.

Fontcuberta, M. (1993): La noticia. Pistas para percibir el mundo. Barcelona:
Paidds.

Fundacién CIPIE. (2002): Inmigracion y Racismo. Analisis de radio, television y
prensa espanola. Madrid: Fundacion CIPIE.

Gimeno, L. (2001): Actitudes hacia la Inmigracion. Relacion entre las
investigaciones cualitativas y cuantitativas. Madrid: CIS.

Goffman, E. (1974): Frame analysis: An essay on the organization of experience.
Cambridge, MA: Harvard University Press.

Greenberg, B., Mastro, D. y Brand, J., (2002): "Minorities and the mass media:
Television Into the 21st Century”, pp. 333-351 en Bryant, J. y Zillmann, D. (Eds.):
Media Effects. Advances in the Theory and Research. Hillsdale, NJ: Lawrence
Erlbaum Associates.

Igartua, J .J., Humanes, M. L., Cheng, L., Garcia, M., Gomes, D., Nifio, M., Amaral,
N., Canavilhas J., Garcia, A. R. y Gomes, A. M. (2003): "Medios de Comunicacion e
inmigracién. El anélisis de los encuadres noticiosos en la prensa espafola”.
Encuentros en Psicologia Social, 2003, 1(4), pp. 158-164.

Igartua, J .J., Humanes, M. L., Cheng, L., Gomes, D., Nifio, M., Amaral, N.,
Canavilhas J., Garcia, A. R. Gomes, A. M., Millar, C. y Herrerias, M. (2002):
"Analysis of Newsworthy Frames in the Reports on Latin America by the The
Spanish Press”. Paper presentado en la 23 Conference de la International
Association for Media and Communication Research, Barcelona.

Iyengar, S. (1991): Is anyone responsible? How television frames political issues.
Chicago: The University of Chicago Press.

McCombs, M., Lépez-Escobar, E. y Llamas, J. P. (2000): “Setting the Agenda of
Attributes in the 1996 Spanish General Election”. Journal of Communication, 2000,
50(2), pp. 77-92.

Miller, M. y Riechert, B. (2001): “The spiral of opportunity and frame resonance.
Mapping the issue cycle in news and public discourse”, pp. 107-121 en Reese, S. D.
Gandy, O. H. y Grant, A. E. (Eds.): Framing public life. Perspectives on media and
our understanding of the social world. Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates.



Neuendorf, K. A. (2002): The content analysis guidebook. Sage Publications:
Thousand Oaks, CA.

Pérez-Diaz, V., Alvarez-Miranda, B. y Gonzélez-Enriquez, C., (2001): Espafia ante
la inmigracién. Barcelona: Fundacion “"La Caixa”

Rizo, M. (2000): “El discurso sobre el otro en la televisidon: una propuesta de
analisis”, [On-line], disponible en:
<http://comunicacion.boschce.es/articulos/nc016_01.htm>

Scheufele, D. (1999): "Framing as a theory of media effects”, Journal of
Communication, 1999, 49(1), pp. 103-122.

Scheufele, D. (2000): "Agenda-Setting, Priming and Framing revisited: another
look at cognitive effects of political communication”, Mass communication and
society, 2000, 3(2-3), pp. 297-316.

Seiter, E. (1986): "Stereotypes and the media: a re-evaluation”, Journal of
Communication, 1986, 36(4), pp. 14-26.

Semetko, H. y Valkenburg, P. (2000): “Framing European Politics: a content
analysis of press and television news”, Journal of Communication, 2000, 50(2), pp.
93-109.

Tan, A., Fujioka, Y. y Lucht, N. (1997): “"Native American stereotypes, TV
portrayals, and Personal Contact”, Journalism and Mass Communication Quarterly,
1997, 74(2), pp. 265-284.

Tankard, J. W. (2001): “"The empirical approach to the study of media framing”, pp.
95-106 en Reese, S. D. Gandy, O. H. y Grant, A. E. (Eds.): Framing public life.
Perspectives on media and our understanding of the social world. Mahwah, NJ:
Lawrence Erlbaum Associates.

Valkenburg, P., Semetko, H. y de Vreese, C. (1999): "The effects of news frames
on reader’s thoughts and recall”, Communication Research, 1999, 26(5), pp. 550-
569.

Van Dijk, T. A. (1994): "Discourse and cognition in society” pp. 107-126 en
Crowley, D. y Mitchell, D. (Eds.): Communication theory today. Cambridge: Polity
Press.

Van Dijk, T. A. (1997): Racismo y analisis critico de los medios. Barcelona: Paidds
Comunicacion.



