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RESUMEN

Araiz de la reforma universitaria, las universidades tienen como reto impulsar la calidad de la ensefianza
para lo que se hace necesaria la puesta en marcha de metodologias didacticas centradas en el alumnado.
Dichas metodologias requieren del compromiso de los estudiantes con sus estudios con lo que no siempre
se cuenta. Hasta la fecha los trabajos que abordan la relacién entre el Aprendizaje Servicio (ApS) y el
compromiso académico (CA) han sido escasos. Este estudio tiene un doble objetivo: validar la estructura
factorial del Utrecht Work Engagement Scale for Students (UWES-S-9) y evaluar el efecto de la metodologia
basada en ApS en el CA de los estudiantes universitarios. Se realiza un disefio cuasiexperimental de
medidas repetidas pretest-postest con grupo control. La muestra estd compuesta por 342 estudiantes,
168 experimentales que han participado en practicas de ApS 'y 174 de control que no han participado en
ApS. Ambos grupos completan el UWES-S-9 en el pretest y en el postest. La hipétesis de partida es que
los estudiantes que participan en practicas de ApS alcanzan niveles mas altos de CA con sus estudios.
Los resultados verifican la existencia de diferencias significativas, a favor del grupo experimental, en
tres de los factores que componen el CA: vigor, dedicacion y absorcién. La discusién se centra en el valor
potencial de la metodologia ApS para la mejora del CA de los estudiantes universitarios y abre el camino
para repensar la puesta en marcha de metodologias de ensefianza activas como una cuestion clave para
la optimizacién de la calidad de la ensefianza universitaria.
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Service learning and academic commitment in higher education

ABSTRACT

As a result of the university reform, the challenge for universities is to promote the quality of teaching,
for which it is necessary to implement student-centered teaching methodologies. These methodologies
require the commitment of students to their studies, which is not always present. To date, work on the
relationship between service learning (SL) and academic commitment (AC) has been scarce. The aims of
this paper are two-fold: to validate the Utrecht Work Engagement Scale for Students (UWES-S-9) and to
evaluate the effect of the SL-based methodology on the AC of university students. A quasi-experimental
design of repeated pretest-postest measurements with control group was carried out. The sample consists
of 342 students, 168 experimental students who participate in SL practices and 174 control students who
had not participated in SL. Both groups complete the UWES-S-9 in pretest and postest. The baseline
hypothesis was that students who participated in ApS practices would achieve higher levels of AC with
their studies. The results verify the existence of significant differences, in favor of the experimental group,
in three of the factors that compose the AC: vigor, dedication and absorption. The discussion focuses on the
potential value of the SL methodology for improving the AC of university students and paves the way for
rethinking the implementation of active teaching methodologies as a key issue for optimising the quality
of teaching at university.
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Introduccion

El Espacio Europeo de Educacién Superior ha supuesto una
transicién hacia metodologias activas (McAleese, 2013, 2014). Sin
embargo, la falta de participacion de los estudiantes es un pro-
blema generalizado (Chipchase et al., 2017). Es razonable pensar
que el compromiso académico (en adelante, CA) en tanto que puede
ejercer una gran influencia en el aprendizaje y en el rendimiento
constituye uno de los retos mas importantes en la Educacién Supe-
rior (Christenson, Reschly, y Wylie, 2012; Dunne y Owen, 2013;
Fitzgerald, Bruns, Sonka, Furco, y Swanson, 2016; Kahu y Nelson,
2018).

En este sentido, las universidades deben preocuparse por ofre-
cer una ensefianza de calidad (Steinhardt, Schneijderberg, Gotze,
Baumann, y Kriicken, 2017), considerando todos aquellos elemen-
tos derivados del bienestar psicolégico de sus estudiantes y la
influencia de las metodologias en su compromiso con los estudios.
Asi surge el CA como un importante elemento de bienestar psicol6-
gico. En este contexto, implementar metodologias que promuevan
la implicacién del estudiante resulta fundamental para entender
qué factores influyen y configuran el CA (Lewellyn y Kiser, 2014).

El Aprendizaje Servicio, una metodologia activa

Aunque la literatura cientifica muestra que no existe una meto-
dologia «<mejor» que otra de forma absoluta, los diversos trabajos
ofrecen evidencias de la importancia que ofrecen las metodologias
activas para conseguir que el alumnado se sienta mas satisfecho
con su aprendizaje y mas comprometido con sus estudios (Baeten,
Kyndt, Struyven, y Dochy, 2010; Stover y Ziswiler, 2017). Las inves-
tigaciones también asocian dichas metodologias con una mayor
motivaciény con habilidades de pensamiento critico (Huda, Shukri,
Hisyam, y Mohd, 2018; Levkoe, Brail, y Daniere, 2014). En concor-
dancia con estos beneficios, el Aprendizaje Servicio (en adelante
ApS) podria satisfacer en gran medida estas necesidades. Concre-
tamente, Dienhart et al. (2016) la sefialan como una de las mejores
metodologias dentro de la Educacién Superior y Batlle (2013) como
«una revolucién silenciosa».

El ApS ha sido descrito en términos amplios como una peda-
gogia, una filosofia, un programa y una experiencia (Deeley, 2016;
Naudé, 2015). Se concibe el ApS como una metodologia de carac-
ter experiencial que combina en un mismo proceso los contenidos
curriculares con el servicio a la comunidad (Mayor y Rodriguez,
2016; Puig, Gijén, Martin, y Rubio, 2011; Santos Rego, Sotelino, y
Lorenzo, 2015), aportando un escenario formativo excelente que
estimula al alumnado a aplicar las competencias adquiridas en con-
textos reales (Conway, Amel, y Gerwien, 2009; Gil, Moliner, Chiva,
y Lopez, 2016; Rodriguez, 2014) y proporciondndole una alta satis-
faccion (Folgueiras, Luna, y Puig, 2013). Mayor y Rodriguez (2015)
delimitan tres rasgos consensuados internacionalmente: el servi-
cio a la comunidad con la intencién de mejorarla, la participacién
activa de las personas implicadas y la planificacién intencional de
los objetivos curriculares y las acciones que conforman el servicio.

Algunos trabajos han resaltado que el ApS facilita el conoci-
miento propio, potencia la empatia, las habilidades de comunica-
cién y la conciencia cultural (Gribble, Dender, Lawrence, Manning,
y Falkmer, 2014). Chiva-Bartoll, Capella y Pallarés (2018) indican,
ademas, que las practicas de ApS permiten adquirir habilidades y
actitudes sociales en los estudiantes, las cuales son puestas en prac-
tica en la vida diaria. Los metaanalisis también evidencian el efecto
del ApS en el desarrollo de diversas competencias (Celio, Durlak,
y Dymnicki, 2011; Dienhart et al., 2016; Warren, 2012; Yorio y
Ye, 2012). La mayoria de los trabajos presentan el ApS como una
estrategia pedagodgica valida para adquirir conocimiento, actitudes
y promover el compromiso civico (Aramburuzabala, 2015; Chiva-
Bartoll y Gil-Gémez, 2018; Huda et al,, 2018; Reparaz, Arbués,

Naval, y Ugarte, 2015). Se trata, en definitiva, de «aprender a ser
competentes siendo ttiles a los demas» (Batlle, 2016).

La participacién y la motivacién hacia la tarea también han sido
analizadas como factores de mejora gracias al ApS (Huda et al,,
2018). Los estudiantes que participan en cursos de ApS reconocen
que promueven mas el compromiso interpersonal, comunitario y
académicoy son percibidos como mas desafiantes, lo que les motiva
a continuar sus estudios (Gallini y Moely, 2003). Sin embargo, los
resultados no son totalmente consistentes, ya que otros estudios no
han reportado ninguna diferencia entre los resultados académicos
de los estudiantes que participan en ApS y los que no lo hacen.

Compromiso académico

En su origen el constructo del engagement (compromiso) se
deriva de su opuesto burnout (sindrome de estar quemado). El
concepto aparece en el campo de la psicologia organizacional y
principalmente ha sido estudiado en el ambito laboral. Se ha con-
vertido asi en los dltimos afios en un término muy de moda en el
terreno de los negocios. Todavia son mas recientes y escasos los
estudios que contemplan el engagement en el ambito académico,
maxime si atendemos al ambito universitario y al contexto geogra-
fico espafiol. En Estados Unidos, Canadd y Australia los trabajos son
mucho mads extensos.

Desde el afio 2002 la literatura empieza a considerar que los
estudiantes también estan expuestos a vivir emociones negativas
y positivas que los hacen estar mas o menos comprometidos con
sus labores académicas. Es aqui cuando aparece el término enga-
gement académico. Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma, y Bakker
(2002b) lo definen como un estado de bienestar psicolégico relacio-
nado con los estudios que es positivo y significativo. Kahu y Nelson
(2018) defienden que se trata de un concepto en evolucién que
comprende una variedad de practicas institucionales y comporta-
mientos estudiantiles relacionados con la satisfaccién y el logro del
estudiante, incluyendo el tiempo en la tarea, la adaptabilidad, la
integracion social y académica y las practicas de ensefianza. Asi, el
concepto de CA se aproxima al proceso educativo desde la pers-
pectiva de la psicologia positiva, y hace referencia a la sensacién
de bienestar que presentan los estudiantes ante un determinado
desafio académico.

Por su parte, Christenson et al. (2012) se refieren al CA como la
participacién e implicacién activa de un individuo en una actividad
de aprendizaje considerandolo como el modelo teérico mas impor-
tante para entender el abandono y para promover la finalizacién de
los estudios. Diversos trabajos destacan la importancia de evaluar
su progresioén a lo largo de las distintas etapas educativas, con el
fin de captar el proceso a través del cual ciertos estudiantes pueden
desconectarse del entorno académico (Appleton, Christenson, Kim,
y Reschly, 2006).

Debido a la novedad del constructo no existe consenso sobre las
variables que lo componen si bien las investigaciones concuerdan
en considerar que se trata de una construccién multidimensional
(Barnacle y Dall’Alba, 2017; Sinatra, Heddy, y Lombardi, 2015). Por
un lado, Christenson et al. (2012) sefialan que el CA se compone
de tres dimensiones: un compromiso comportamental, referido a
cémo los estudiantes se implican en el aprendizaje en aspectos
tales como el esfuerzo; un compromiso emocional, alusivo a las
emociones positivas que el estudiante experimenta durante el pro-
ceso de aprendizaje, como la euforia; y finalmente, un compromiso
cognitivo, relativo al uso de estrategias eficaces de aprendizaje.

Por otro lado, Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova, y Bakker
(2002a)encuentran tres dimensiones: (a) vigor, definida como altos
niveles de energia y resistencia mental mientras se estudia, caracte-
rizada por el deseo de invertir esfuerzo en las tareas que se realizan
incluso cuando aparecen dificultades en el proceso; (b) dedica-
cion, entendida como un alto nivel de implicacién en los estudios,
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se manifiesta un sentimiento de significacién, inspiracién, entu-
siasmo, orgullo y por sentirse retado por la tarea; y (c) absorcion,
denota un alto estado de concentracién e inmersién que hace que
el tiempo pase rapido cuando se realizan las tareas, y se experi-
mentan dificultades a la hora de desconectar, debido al disfrute y
concentracién que se tiene. Es este tiltimo modelo el que ha guiado
este estudio. A saber, en nuestro caso, se entiende el CA como un
constructo que incluye tres factores: vigor, dedicacion y absorcién,
dirigido a la consecucién de objetivos.

Una buena parte de las investigaciones sefialan el caracter pre-
dictivo del CA en relacién con el éxito académico (Lutz y Culver,
2010; Svanum y Bigatti, 2009). Sin embargo, pocas investigaciones
se han centrado en analizar larelacién ApS-CA. En algunos estudios,
el CA se mide a través de la percepcion de los estudiantes; en otros,
el compromiso se infiere de las calificaciones que reciben. Por ejem-
plo, Fitzgerald et al. (2016) verifican efectos positivos del CA en las
actitudes académicas del alumnado. Los estudiantes que participan
en ApS reportan niveles de aprendizaje mas altos en la adquisicién
y comprensién de conceptos (Hebert y Hauf, 2015; Levkoe et al.,
2014). Asimismo, Huda et al. (2018) encuentran que los estudiantes
consideran que aprenden mas con ApS que en sus otras clases. Estos
antecedentes nos llevan a plantearnos un doble objetivo: validar la
estructura factorial del Utrecht Work Engagement Scale for Students
(UWES-S-9) y evaluar el efecto de la metodologia basada en ApS
en el CA de los estudiantes universitarios comparandolo con otro
grupo que norealiza ApS, lo que podria contribuir a arrojar luz sobre
esta cuestion.

Método
Participantes

En esta investigacion participan 342 estudiantes de los Grados
de Educacién Social (183) y del doble de Educacién Social y Trabajo
Social (159) de la Universidad Pablo de Olavide (UPO). La seleccién
de los participantes se realiza mediante un muestreo probabilistico
aleatorio, estratificado y polietapico. Los estratos que se establecen
en funcién de sus caracteristicas mas notables son: el sexo, el curso,
la edad y la via de ingreso a los estudios universitarios. Un 90.6%
son mujeres y un 9.4% hombres. La edad oscila entre los 18 y los 45
afios (M =22.04, DT=4.40). Los estudiantes de primero constituyen
el 36%, un 20% cursan segundo, un 23% tercero y un 21% cuarto.
En cuanto a la via de acceso a la universidad, el 70.4% proceden
de bachillerato, el 26.6% de un Grado Superior de FP, el 2% de otra
carreray el 1% de la prueba de acceso para mayores de 25 afos.

Instrumento

Se emplea el UWES-9, versiéon espafiola del UWES-S-9
(Benevides-Pereira, Fraiz de Camargo, y Porto-Martins, 2009). El
instrumento se compone de nueve items agrupados en tres dimen-
siones: (a) vigor: nivel de energia, persistencia y esfuerzo en la
realizacién de las tareas académicas (p. ej.: Mis tareas como estu-
diante me hacen sentir lleno de energia); (b) dedicacion: alto grado
de implicaciéon en los estudios y con su carrera (p. ej.: Estoy entu-
siasmado con mis estudios/carrera) y; (c) absorcion: alto nivel de
concentracion e inmersién en lo que hace cuando estudia (p. ej.:
Me «dejo llevar» cuando realizo mis tareas como estudiante). Todos
estos items son puntuables en una escala Likert de 7 puntos desde
0=ninguna vez/nunca a 6 =todos los dias/siempre.

Disefio
Se implementa un disefio cuasiexperimental de medidas repe-

tidas pretest-postest mediante la comparacién de dos grupos. Un
grupo experimental (GE) formado por 168 estudiantes que sigue el

programa de ApS durante un semestre en dos asignaturas obliga-
torias y un grupo control (GC) compuesto por 174 estudiantes que
no reciben la condicién experimental. Mientras que los objetivos
de las dos asignaturas y los resultados de aprendizaje son los mis-
mos en ambos grupos, la metodologia de ensefianza se implementa
en dos modalidades diferentes. Al GE como al GC se les pide reali-
zar una planificacién didactica para un grupo destinatario concreto
dedicando un total de 20 h a la realizacién de dicha tarea.

Las diferencias entre el GE y el GC estriban en que el GE realiza la
parte de ensefianzas practicas y de desarrollo de ambas asignatu-
ras en un contexto real, en forma de servicio a la comunidad, como
estructura obligatoria de la asignatura. En concreto, la practica de
ApSduradiez semanas. Los estudiantes prestan el servicio en el CEIP
Andalucia ubicado en el Poligono Sur (una zona de transformacién
social de Sevilla, Espafia) conglomeracién de barrios reconocidos
como ejemplo de desigualdad social con niveles altos en marca-
dores de exclusién social, desempleo, un elevado porcentaje de la
poblacién en el mercado invisible y de economia sumergida, y con
poblacién mayoritaria de etnia gitana. El centro es una comunidad
de aprendizaje, y por su filosofia, trabaja con grupos interactivos en
los que los estudiantes universitarios prestan apoyo a los nifios y
nifias que divididos en grupos heterogéneos realizan actividades de
aprendizaje distintas. El GE implementa la planificacién didactica
diseflada y evalda la intervencion desarrollada.

El GC, sin embargo, realiza la parte practica de las asignaturas en
la universidad. Los estudiantes desarrollan las mismas actividades
con una metodologia basada en practicas de clase convencional. Por
tanto, durante las ensefianzas practicas y de desarrollo disefian la
planificacién didactica a través de seminarios en grupos colabora-
tivos de 4-5 estudiantes. Dicha planificacién no puede ser llevada
ala practica y el diagnéstico de necesidades de los destinatarios se
realiza a través de la revision bibliografica de la literatura.

Procedimiento

Este estudio se realiza en el primer semestre en los Grados de
Educacién Social y del doble de Educacién Social y Trabajo Social.
Los grupos, experimentales y control, se forman durante la Gltima
semana de septiembre, que es cuando también se lleva a cabo el pre-
test. Antes de los exdmenes, durante la Gltima semana de diciembre,
se procede a la evaluacién postest.

La cumplimentacién de la escala es on line a través de Google
Form, incluyendo informacién sobre el caracter anénimo, confi-
dencial y voluntario de su participacién. Con el fin de garantizar la
proteccion de datos personales, afiadimos la casilla de aceptacién
de la politica de privacidad, asi como el texto legal de la misma
incorporando ambos campos y usando el plugin Ninja Forms. Los
estudiantes que aceptan participar completan el informe de con-
sentimiento informado. El procedimiento sigue las consideraciones
éticas nacionales e internacionales y es aprobado por el comité de
ética de la Universidad. Durante el proceso se envia un recordato-
rio en la fase pretest y en la postest para aumentar el nimero de
respuestas.

Andlisis de datos

Con el fin de corroborar la estructura interna del instrumento
de evaluacién aplicado, se realiza un analisis factorial exploratorio
y confirmatorio de la escala. Para ello, la muestra original (N =342)
se divide en dos submuestras extraidas al azar. Para determinar el
namero de factores, con la primera mitad de la muestra (n1=178),
se realiza un analisis factorial exploratorio a través del andalisis
paralelo de Horn (Izquierdo, Olea, y Abad, 2014), mediante el soft-
ware Factor 10.5.02 (Ferrando y Lorenzo-Seva, 2017b), utilizando el
método de extracciéon Minimum Rank factor Analysis (Timmerman
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Tabla 1
Andlisis factorial exploratorio del UWES-9
M DT Comunalidades ftems Factor 1 Factor 2 Factor 3
4.83 1.06 .66 1. Mis tareas como estudiante .80
me hacen sentir lleno de
energia
5.07 1.25 74 2. Me siento fuerte y vigoroso/a .56
cuando estudio o voy a clases
3.89 117 75 5. Cuando me levanto por la .86
maflana me siento con ganas
de ir a clases o estudiar
4.86 1.27 .60 3. Encuentro mis estudios 74
plenos de sentido y propésito
4.55 1.35 .82 4. Mis estudios me inspiran .90
5.16 1.77 71 7. Estoy orgulloso/a de estar en 74
esta carrera
4.78 1.36 .70 6. El tiempo vuela, estoy .68
haciendo tareas relacionadas
con mis estudios
5.21 1.40 .56 9. Me «dejo llevar» cuando .53
realizo mis tareas
4.97 1.29 .69 8. Cuando estoy estudiando me 73
olvido de todo lo que ocurre a
mi alrededor
Factor 1 Factor 2 Factor 3
Porcentaje de 35.22% 12.26% 7.20%

varianza explicada
(total, 62.28%)

y Lorenzo-Seva, 2011), con una rotacién Promin (Lorenzo-Seva,
1999).

Ademas, se estiman dos de los indices de proximidad para
evaluar la posible unidimensionalidad de la escala: la explained
commom variance (ECV) y la mean of item residual absolute loa-
dings (MIREAL) (Ferrando y Lorenzo-Seva, 2017a). La ECV estima
el tamafio del factor dominante en relacién con la varianza total
comdn; los valores entre .70 y .85 son indicadores de la estructura
unidimensional de los datos (Rodriguez, Reise y Haviland, 2016).
MIREAL es la media de las cargas absolutas de un segundo Minimum
Rank factor Analysis residual potencial, ortogonal al factor principal.
En consecuencia, MIREAL es un estimador del grado al que la estruc-
tura de los datos se desvia de la unidimensionalidad. Como regla
general, un MIREAL menor de 30 indica la ausencia de un factor
residual relevante (Ferrando y Lorenzo-Seva, 2017a).

Con la segunda mitad de la muestra (n2=164) se realiza un
andlisis factorial confirmatorio. Se utiliza el método de maxima
verosimilitud robusta, debido a la falta de normalidad multiva-
riada (coeficiente Mardia=13.09). El ajuste del modelo se evalta
con los siguientes indices: Chi-cuadrado (S-Bx2) de Satorra-Bentler
—valores mayores a .01 indican un buen ajuste—, Comparative Fit
Index (CFI), Non-normed Fit Index (NNFI) —valores iguales o supe-
riores a .95 indican un buen ajuste, Standarized Root Mean Square
Residual (SRMR)y Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA)
—valores inferiores a .08 indican un buen ajuste— y Expected Cross-
Validation Index (ECVI). Este andlisis se realiza con el programa Lisrel
9.1.

En cuanto a la fiabilidad de constructo se calculan los valores de
fiabilidad compuesta (FC), fiabilidad maxima (FM) (coeficiente H
de Hancock y Mueller), alfa de Cronbach y omega de McDonald. El
punto de corte para esos indices es.70 (Geldhof, Preacher, y Zyphur,
2014). En cuanto a la validez discriminante, se examina compa-
rando la media de la varianza media extractada (VME) entre pares
de variables latentes con la varianza compartida (cuadrado de la
correlacion entre pares de variables). Si la primera es mayor que la
Gltima, el instrumento mostrard una buena validez discriminante.
Todos los pares de factores revelan una VME media mayor que su
varianza compartida; lo que sefiala la adecuada validez discrimi-
nante de estos. Finalmente, para examinar la estabilidad temporal

del instrumento, se utiliza el coeficiente de correlacion intraclase
(test-retest).

Antes de proceder al analisis de diferencias se aplica la prueba
de Kolmogorov-Smirnov para analizar la distribucién normal y
determinar el uso de pruebas paramétricas o no paramétricas en
la comparacién de medias relacionadas (pretest-postest) e inde-
pendientes (GE-GC). Se concluye que los supuestos de normalidad
se cumplen en todas las variables, por lo que se aplican pruebas
paramétricas.

Para evaluar el efecto de la metodologia ApS sobre el CA se
realizan analisis descriptivos (M y DT) y de varianza (ANOVA) con
medidas repetidas para determinar posibles diferencias entre el GE
y el GC en la fase pretest, donde F representa el valor estadistico de
la prueba y p- determina su significacion.

También se analizan las diferencias entre el GE y el GC en varia-
bles como la edad, el curso, el sexo y los estudios previos. Las
diferencias no resultan estadisticamente significativas, por lo que
estas variables no son incluidas como covariadas en los analisis
sucesivos.

Finalmente, se llevan a cabo andlisis descriptivos y de cova-
rianza de las puntuaciones postest (ANCOVA postest covariando
el pretest), lo que permite evidenciar el efecto de la metodolo-
gia ApS. También, se calcula el tamafio del efecto (d de Cohen)
(pequefio <0.50; moderado 0.50-0.79; grande > 0.80). Se ha utili-
zado en este caso el programa SPSS v.23.

Resultados

La medida de adecuacién muestral Kaiser-Meyer-Olkin (KMO),
con un valor de .90 y el test de esfericidad de Barlett, esta-
disticamente significativos x2(322=8215.5, p<.01 confirman la
pertinencia de realizar el anélisis factorial. Ademas, el analisis para-
lelo recomienda retener tres factores, que explican conjuntamente
el 62.28% de lavarianza total (Tabla 1). El primer factor, que se deno-
mina vigor, explica un 35.22% de la varianza y esta compuesto por
tres items que describen el nivel de energia, persistencia y esfuerzo
en la realizacién de las tareas académicas. El segundo factor, dedi-
cacion, explica un 12.26% de la varianza y esta constituido por tres
items relativos al alto grado de implicacién de los estudiantes en
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Tabla 2
Matriz de correlacién
1 2 3
1 1.00 72 .63
2 .76 1.00 .68
3 .78 .67 1.00

los estudios y con su carrera. El tercer factor, absorcion, explica el
7.20% de la varianza y esta compuesto por tres items que hacen alu-
sién al nivel de concentracién e inmersién en lo que hace cuando
estudia. Todas las comunalidades estan por encima del .32 sugerido
(Worthington y Whittaker, 2006) y oscilan entre .560 y .754. Ade-
mas, los items indican elevadas cargas factoriales con bajos errores
de medida, siendo todos los pesos factoriales estandarizados mayo-
res de .45 y estadisticamente significativos (Tabachnick y Fidell,
2007).

La escala obtiene un valor de ECV de .88, lo que sugiere la pre-
sencia de un factor claramente dominante. El valor es de .23, lo que
indica que la presencia de una varianza sistematica relevante mas
alla del factor principal no es plausible.

En la matriz de correlaciones entre los distintos factores
(Tabla 2) se aprecia que la asociacién lineal es elevada entre los
factores 1-2 (correlacién igual a .76), 1-3 (correlacién igual .78) y
2-1(correlacién igual a.72); mientras que con respecto a los demas
la linealidad es media. Estos valores de asociaciones lineales entre
los diferentes factores también indican la realizacién del analisis
factorial.

Los resultados del analisis factorial confirmatorio confirman
la estructura factorial sugerida por el analisis factorial explorato-
rio y aporta los siguientes indices de ajuste: S-Bx2(279)=770.81,
p=.000, NNFI=.96, CFI=.94, SRMR =.05, RMSEA =.046 (90% inter-
valo de confianza .044-.051), ECVI=1.13. Asimismo, todas las
cargas factoriales y las correlaciones entre los factores son esta-
disticamente significativas. Para confirmar la bondad de ajuste
del modelo, se prueban otros modelos alternativos y se cote-
jan con este. Concretamente, este modelo se compara con otro
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unidimensional, en el cual el ajuste es visiblemente inferior e ina-
decuado S-Bx2(289)=.37, p=.000, NNFI=.82, CFI=.84, SRMR =.12,
RMSEA =.16 (intervalo de confianza del 90%, .130-.015), ECVI=5.98
y con un modelo jerarquico que revela un ajuste peor compa-
rado con el primer modelo S-Bx2 (279)=797.00, p =.000, NNFI =95,
CFl=.94, SRMR =.05, RMSEA =056 (intervalo de confianza del 90%,
.044-.051), ECVI=1.24. Estos resultados corroboran que el modelo
de tres factores correlacionados es el mas parsimonioso y ofrece el
mejor ajuste.

Finalmente, con respecto a la validez convergente, los valores
de FC, FM, alfa de Cronbach y omega de McDonald son iguales o
superiores a .87 en todos los factores. Las correlaciones test-retest
de coeficiente de correlacion intraclase muestran valores significa-
tivos, positivos y comprendidos entre .78 y .82. En relacién con la
validez discriminante, todos los pares de factores revelan una VME
media mayor que su varianza compartida; lo que indica la adecuada
validez discriminante de estos (Tabla 3).

Tal y como se puede observar en la Tabla 4, tras realizar los
resultados del ANOVA pretest, no muestran diferencias estadisti-
camente significativas entre el GCy el GE antes de la intervencién,
siendo el tamafio del efecto bajo. Los resultados de los analisis
de varianza univariados en la fase pretest indican que antes de
comenzar la intervencién no hay diferencias estadisticamente sig-
nificativas entre los estudiantes de la condicién experimental y
control en ninguna de las dimensiones evaluadas.

A continuacién se describen los efectos producidos por el pro-
grama ApS. En primer lugar, con relacién a la variable vigor, los
resultados del MANCOVA reflejan diferencias significativas entre el
GCyelGE(F=10.97,p=.001,d=0.53), sefialando que el incremento
es mayor en el GE. Del mismo modo, para la dedicacion, los resulta-
dos sefialan diferencias estadisticamente significativas entre ambos
grupos (F=13.17, p=.001, d=0.52), siendo mayor el incremento
en el GE. Por ultimo, al analizar la variable absorcién los resulta-
dos vuelvan a mostrar diferencias estadisticamente significativas
entreel GCyel GE (F=19.79,p=.001,d = 0.54), produciéndose, nue-
vamente, un incremento mayor en el GE. Finalmente, el tamafio

Tabla 3
Anadlisis de fiabilidad y validez de la escala UWES-S-9
VI DE AB Total
FC .87 .88 .94 -
FM (coeficiente H) .85 .89 .92 -
Omega de McDonald .87 .87 .89 .93
Alfa de Cronbach .82 91 .83 .92
Correlacién test-retest .81 .82 .78 80
VME .54 .64 .66 -
Validez discriminante: VI-DE DE-AB AB-VI
Varianza compartida (.27 frente a .62) (.29 frente a .64) (.52 frente a .63)
(cuadrado de VI-AB DE-VI AB-DE
correlacién (.45 frente a .58) (.26 frente a .66) (.43 frente a .63)
entre dos factores) y
media de la VME de
dos factores
ABS: absorcién, DE: dedicacion, VI: vigor.
p<.001
Tabla 4
Medias y desviaciones tipicas de las medidas pretest y postest en los GE y GC y resultados de los ANOVA pretest y los MANCOVA postest
Pretest Postest
Experimental Control Experimental Control ANOVA MANCOVA
n=168 n=174 n=168 n=168 Pretest Postest
M DT M DT M DT M DT F p d F p d
Vigor 3.03 91 2.97 .69 3.29 .69 2.99 77 .86 >.05 0.14 10.97 .001 0.63
Dedicacion 5.16 .85 3.86 1.17 5.78 1.28 4.04 1.52 .82 >.05 0.15 13.17 >.05 0.72
Absorcién 4.55 1.27 3.16 1.16 4.47 1.04 3.31 1.37 92 >.05 0.16 19.79 >.05 0.74

d=efecto de Cohen (pequefio <0.50; moderado 0.50-0.79; grande > 0.80).
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del efecto (d de Cohen) es moderado en las variables vigor (0.63),
dedicacion (0.72) y absorcion (0.74).

A titulo de sintesis se puede afirmar que los resultados mues-
tran diferencias estadisticamente significativas entre el GE y el GC,
seflalando que el CA es mayor en el GE.

Discusion

El propésito de esta investigacién es evaluar el efecto de la
metodologia basada en ApS en el CA de los estudiantes universi-
tarios. El UWES-S-9 posee unas caracteristicas psicométricas muy
aceptables, buena consistencia interna y fiabilidad temporal. Los
resultados ponen de manifiesto que la metodologia de ensefianza
basada en el ApS influye en el CA de los estudiantes. Los ANCOVA
postest confirman que existen diferencias significativas a favor del
GE en los tres factores que componen el CA. Asi pues, aquellos estu-
diantes que participan en ApS muestran actitudes mas positivas
hacia los estudios y las tareas, a saber: (a) manifiestan un mayor
grado de energia y predisposicion a invertir esfuerzos; (b) se invo-
lucran y concentran con mayor facilidad en las tareas académicas;
y (c) persisten en mayor grado ante las dificultades que puedan sur-
gir durante su desarrollo. En definitiva, las puntuaciones mas altas
del GE confirman la existencia de una asociacién positiva entre la
participaciéon en ApS y el CA frente a metodologias de corte mas
tradicional en todas las dimensiones evaluadas en este trabajo. No
obstante, al igual que en los diversos metaandlisis (Celio et al.,2011;
Dienhart et al., 2016; Yorio y Ye, 2012) es habitual encontrar un
tamafio moderado de los efectos.

Estos resultados concuerdan con el trabajo de Gallini y Moely
(2003) sobre el ApS como enfoque necesario para el desarrollo
del CA. Se pueden ofrecer diferentes razones al porqué de estos
resultados. En primer lugar, la conexién del ApS con el CA puede
estar relacionada con las peculiaridades de la propia metodologia.
En ella la conexidén con la realidad es trascendental. El ApS sitia
al alumnado en contextos reales de practica preprofesional donde
a través del servicio tiene la posibilidad de poner en practica los
conocimientos adquiridos, lo que estimula una mayor implicacién
(Gallini y Moely, 2003) y comprensién de los conceptos estudia-
dos (Chiva-Bartoll y Gil-Gémez, 2018; Hebert y Hauf, 2015; Levkoe
etal.,2014). Al involucrar a los estudiantes en realidades complejas
y enfrentarlos a problemas reales se activan no solo los saberes y las
destrezas sino su energia, su dedicacion y su empefio en las tareas.
Hace tiempo que se reconoce que la implicacién en tareas reales
de servicio a la comunidad mejora la absorcién del estudiante en
aquello que realiza (Dunne y Owen, 2013). Del mismo modo, Huda
et al., (2018) atribuyen al ApS la capacidad de retener al alumnado
en la carrera y mantenerlo motivado durante sus estudios.

En segundo lugar, el ApS demanda gran inversién de energia
exigiendo al alumnado esfuerzo y altos niveles de resistencia, lo
que le lleva a sentir orgullo y satisfacciéon por el resultado de su
servicio a la comunidad, un estado de inmersién en actividades que
le vincula fuertemente con el mundo laboral y profesional futuro.

Estos requerimientos del ApS son con los que, desde la perspec-
tiva del propio estudiante, se siente mas comprometido que con
otras metodologias en las que no existe un nivel tan alto de vigor,
dedicacién y absorcién (Schaufeli et al., 2002a). En la misma linea,
diferentes estudios seflalan que el uso de metodologias activas
tiene un efecto positivo en la motivacién y en la implicacién de
los estudiantes (Fitzgerald et al., 2016; Kahu y Nelson, 2018).
Asi, aquellas metodologias que suponen mas demanda, entre las
que se erige el ApS como metodologia clave, pueden conseguir
una mayor implicacién del alumnado y la posibilidad de que se
enfrenten con mas deseo de implicarse de manera activa con
las tareas, en linea con lo expresado por Gallini y Moely (2003)
cuando proponen ofrecer retos a los estudiantes como una via para

reducir el riesgo de abandono. Los resultados obtenidos revelan la
necesidad de repensar la organizacién de la docencia universitaria
desde la perspectiva del ApS para responder al necesario CA que
los estudiantes universitarios necesitan asumir (Christenson et al.,
2012; Lewellyn y Kiser, 2014).

Hasta ahora el debate sobre el ApS se ha centrado especialmente
en el desarrollo de la ciudadania (Chiva-Bartoll et al.,2018; Gelmon,
Holland, y Spring, 2018; Gil et al., 2016; Puig et al., 2011), y no
en como puede influir en el CA con los estudios. La participacién
activa en los estudios es un tema de gran preocupacioén en las uni-
versidades (Chipchase et al., 2017); los hallazgos de este estudio
pueden resultar ttiles para apoyar la puesta en marcha de meto-
dologias didacticas activas y centradas en el estudiante, tales como
el ApS, que sean exigentes, que requieran una alta dedicacion, vigor
y absorcién en las tareas y en las que el profesorado actiia como
mediador del proceso de ensefianza aprendizaje en proyectos de
caracter interdisciplinar. Esta cuestién puede dificultar la aplica-
cién del ApS y, por consiguiente, su potencial, si se considera que
en la universidad existe poca cultura de trabajo colaborativo en el
profesorado (Rodriguez-Izquierdo, 2013).

El presente trabajo presenta algunas limitaciones. La primera, el
procedimiento seguido para la evaluacién del CA. El CA es un pro-
ceso sumamente complejo por lo que una evaluacién que se centre
sélo en autoinformes de los estudiantes no aporta todas las evi-
dencias necesarias sobre los efectos de la metodologia ApS sobre
su desarrollo. Como prospectiva seria interesante contrastar estos
hallazgos con otros de caracter mas objetivo de desempefio real
como el rendimiento. La segunda limitacion deriva del caracter cua-
siexperimental del disefio. Se han controlado estadisticamente los
efectos del nivel de CA inicial, pero no pudimos aislar otras varia-
bles como determinadas actitudes, rasgos de personalidad u otros
factores, lo que no permite pronunciamientos sobre posibles rela-
ciones de causalidad. Ademas, la investigacion se ha llevado a cabo
dentro de un area especifica de conocimiento. Por tanto, es pre-
ciso subrayar que los resultados obtenidos se circunscriben a estos
estudiantes u otros con caracteristicas similares.

Pese a ello, no hay que negar que, dado que los trabajos que
han abordado la relacién entre el ApS y el CA hasta la fecha han
sido escasos, este estudio constituye una fuente de informacién de
gran importancia para comprender y mejorar la complejidad de los
procesos de ensefianza de calidad en las instituciones universita-
rias. Por eso, existe una necesidad de seguir profundizando en la
influencia del ApS sobre el CA de los estudiantes universitarios.
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